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Анализ деятельности 
ГКУСО МО «Мытищинский СРЦН «Преображение» 
за  2020 год.

Анализ работы по отделениям в свете поставленных задач.


Для выполнения поставленных задач в центре работают 3 отделения:

- отделение диагностики и социальной реабилитации на 16 койко-мест – стационарная форма обслуживания;

- отделение участковой социальной службы (плановая мощность – 378/133/311) – форма обслуживания – на дому;

- отделение помощи семье и детям (плановая мощность – 20) – полустационарная форма обслуживания без предоставления питания;

Всего за 2020 год воспользовались услугами Центра 607 (686 в 2019г.) человек, из них 174 (218 в 2019г.) взрослых и 433 (468 в 2019 г.) несовершеннолетних, обслужено 159 (171 в 2019г.) семей.

Из них охвачено человек: профилактика обстоятельств – 145 человек, социальное сопровождение – 85.

Услуги, оказанные специалистами центра:

	Наименование услуги
	2018
	2019
	2020

	Социально-бытовые
	46234
	52310
	58351

	Социально-медицинские
	22762
	29428
	41805

	Социально-педагогические
	29430
	44913
	51427

	Социально-психологические
	13704
	13300
	11119

	Социально-трудовые
	6573
	602
	315

	Социально-правовые
	4164
	3196
	2670

	Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала
	1046
	13008
	12695

	Срочные услуги
	0
	647
	459

	ИТОГО
	123913
	157404
	178841


ОТДЕЛЕНИЕ ДИАГНОСТИКИ И СОЦИАЛЬНОЙ РЕАБИЛИТАЦИИ
За 2020 год плановая мощность отделением выполнена на 95% (2018 – 69,5%, 2019 –  78%)

	Услуги
	2018
	2019
	2020

	1
	 
	Социально-
бытовые
	36983
	44181
	51453

	2
	 
	Социально-медицинские
	17215
	24704
	38026

	3
	 
	Социально-психологические
	1696
	2074
	1770

	4
	 
	Социально-педагогические
	26808
	32779
	40952

	5
	 
	Социально-трудовые
	0
	0
	0

	 6
	 
	Социально-правовые
	337
	507
	290

	7
	 
	Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг
	0
	11376
	11298

	8
	 
	Срочные услуги
	0
	0
	0

	 
	 
	Всего:
	83039
	115621
	143789


В отчетном периоде  2020 года в отделении прошли реабилитацию 36 несовершеннолетних, из них 18 вновь поступивших поступили на основании:

	Основания
	2018
	2019
	2020

	Договор о предоставлении социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания с Управлением опеки и попечительства
	27 
	39
	18

	Договор о предоставлении социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания с родителями
	10
	3
	0

	
	37
	42
	18


За истекший период было жизнеустроено:

	
	2018
	2019
	2020

	Возвращено в семью
	22
	23
	10

	Передано  под опеку
	3
	3
	5

	Направлено в образовательные учреждения для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей
	4
	10
	7

	Иные
	2
	1
	3

	ИТОГО:
	31
	37
	25


  Семейная форма жизнеустройства составляет  60% (2018 –  80,6%, 2019 – 70,2 %), это связано с тем, что произошло увеличение числа детей из одной семьи, переданных в детский дом, всего семей – 3, (1 семья – 3 детей, 2-я семья – 3 детей)

        Работа в отделении осуществлялась по следующим направлениям:

СОЦИАЛЬНО-ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ РЕАБИЛИТАЦИЯ

            Социально-педагогическая реабилитация проводилась планомерно по следующим направлениям:

- повышение культурно – образовательного уровня;

- укрепление здоровья и физическое развитие (воспитание здорового образа жизни);

- гражданское становление (нравственное развитие, патриотическое воспитание, адаптация к условиям общественной жизни);

- приобретение опыта индивидуального жизнеобеспечения (формирование навыков самообслуживания, формирование навыков учебного труда, обеспечение безопасности жизнедеятельности, экономическое воспитание и образование);

- организация досуга (лекции, беседы, диспуты на интересующие темы, организация экскурсий и походов, организация кружковой работы);

- функциональное развитие (формирование трудовых навыков и умений, труд по самообслуживанию и общественно – полезный труд, развитие волевых качеств, дисциплинированности, самоконтроля, ответственности, целеустремленности);

- профессиональное продвижение (профессиональная ориентация, социально – трудовая адаптация, помощь в освоение программы обучения);

- творческое развитие (творческое воображение, творческое мышление, развитие творческих способностей);

- духовно – нравственное воспитание;

- формирование адекватной самооценки, выработка уверенности в себе, развитие чувства собственного достоинства.    

         Работа, направленная на профилактику употребления среди воспитанников психоактивных веществ, проводилась по программам:

· «Ромашка» - специалист по реабилитационной работе Мацкевич М.Г.

·  «Искусство – детям» - педагог дополнительного образования Калистратова О.В.

· «В мире профессий» - специалист по реабилитационной работе Александрова С.В.

·  «Формирование здорового образа жизни» - специалист по реабилитационной работе Макова Ю.А.

· «Волшебная страна внутри нас» - специалист по реабилитационной работе Волтерова И.В.

· «От проблем к умениям» - психолог Медведева В.Е.

Программы направлены:

- на развитие субъективного, ответственного отношения к своему здоровью;

- на повышение компетентности воспитанников в вопросах здоровья и здорового образа жизни;

- на развитие познавательной сферы

- на формирование у воспитанников устойчивой мотивации к отказу от табакокурения, употребления алкоголя и других вредных привычек;  

- на привлечение внимания воспитанника к физической активности, как составной части здорового образа жизни;

- на воспитание хороших, здоровых привычек;

- на  расширение знаний воспитанников о правилах  здорового образа жизни

- формирование основ музыкальной культуры

- профориентационную подготовку воспитанников с учетом возрастных и индивидуальных особенностей

- коррекцию поведения ребенка, улучшение адаптации и социализации ребенка, профилактику асоциального поведения.

Ежедневно специалистами по реабилитационной работе, психологом проводились индивидуальные занятия, которые включали в себя: оказание помощи в восстановлении утраченных знаний, прививание интереса к знаниям, приучение ребенка к самостоятельности, активности в выполнении домашних заданий, коррекцию поведения, работу с психологическими травмами.
Для достижения положительных результатов так же  использовались   технологии,  направленные  на  создание  доброжелательной атмосферы общения   специалистов  с воспитанниками (никаких упреков  в адрес  ребенка за  то, что он  меньше  других  знает); обеспечение  каждому ребенку  близкой  и понятной  мотивации  любой  деятельности; широко  использовались  на занятиях  с детьми  игровые  приемы  обучения,  моменты  соревнования, дидактические  игры  с  целью  поддержки  интереса  к  процессу  деятельности   и  получения  конечного положительного  результата.

Все это создавало оптимальные условия для  развития учебной мотивации, расширение общего кругозора, повышение самооценки воспитанников
        Целостность реабилитационного процесса по-прежнему обеспечивается тесным взаимодействием всех специалистов в ходе повседневной деятельности и в рамках психолого-медико-педагогических консилиумов, которые проводятся регулярно по результатам пребывания ребёнка в Центре и по выпуску из него. Принятые решения, согласно рекомендациям специалистов, ложатся в основу индивидуальной программы реабилитации воспитанника. 

       Специалисты в реабилитационной работе с детьми стремились повысить мотивацию к обучению, здоровому образу жизни, формированию позитивных интересов, развитию коммуникативных навыков взаимодействия с коллективом сверстников, компенсировать пробелы воспитания в семьях, помогали детям успешно реализовать себя в жизни. 

       Специалисты  по реабилитационной работе, по работе с семьей проводили работу с воспитанниками по изменению отношений воспитанников к учебной деятельности, восстановление нарушенных связей со школой, оздоровление системы межличностных отношений, восстановление социального статуса в коллективе сверстников по месту учебы, включение детей в разнообразные виды деятельности, раскрытие творческого потенциала, организовывали взаимодействие со школой по вопросу успеваемости и посещаемости,  помогали воспитанникам в освоении школьной программы,  осуществляли мероприятия по реабилитации семьи ребенка и восстановлению связей ребенка с семьей, так же проводилась совместная работа с педагогическим коллективом СОШ № 5, 24,  школой для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья по формированию положительной мотивации воспитанников к обучению и восполнению пробелов в знаниях, проводились различные занятия, лекции по формированию здорового образа жизни, минимизации вредных привычек.  

       Благодаря тесному взаимодействию администрации Центра с администрациями школ, все воспитанники успешно закончили  2019/2020 учебный год и первое полугодие 2020/2021 учебного года

       Проводилась работа по профилактике безнадзорности, правонарушений и самовольных уходов, суицидов воспитанников, в целях предупреждения безнадзорности, самовольных уходов, суицидов была проведена большая индивидуальная профилактическая работа с несовершеннолетними и семьями, находящимися в социально опасном положении. В ходе работы воспитанникам и родителям оказывалась социально-педагогическая и психологическая помощь, собиралась информация о семье, проводилось индивидуальное и семейное консультирование. С целью оказания правовой помощи проводились юридические консультации, профилактические беседы с подростками об ответственности несовершеннолетних за совершение противоправных действий, о правах и обязанностях несовершеннолетнего и др. В течении отчетного периода случаев самовольных уходов зафиксировано не было. 

       В рамках культурно - досуговой реабилитации с целью улучшения социального микроклимата в Центре за отчетный период были проведены следующие мероприятия:

· Беседа анкетирование «Кем я хочу быть?»

· Праздничное мероприятие Дед Мороз и Снегурочка в гостях

· Спектакли в ФЭСТе  «Три поросенка», «По-щучьему велению»

· Мастер-класс по изготовлению пряников (в гостях Совет молодежи)

· Посещение кинотеатра «Красные туфельки и семь гномов»

· Принимаем гостей: настольные игры, лего

· Мастер-класс «Рождественский салат»

· Интегрированное занятие «Рождество Христово»

· Встречаем гостей. Фан-группа «Алиса». Игры  с героями м\ф Миньоны, подарки.

· Посещение Храма Донской Иконы Божьей Матери «Колядки»

· Сказки, легенды, игры «Дед Мороз и его внучка» сугроб»

· Конкурс на лепку снеговика «Зимние забавы»

· К 75-летию Победы в ВОО. Комплексное занятие «Детство в военной шинели»

· Принимаем гостей: Фан-группа «Алиса» с игровой программой, поздравлениями, подарками

· Конкурс рисунков «Вот это стол, за ним едят»

· Тематическое занятие «Окружающий мир. Зимующие птицы»

· Комплексное занятие с игровой деятельностью «Путешествие по зимним месяцам»

·  Занятие-аппликация «Птички в кормушке»

· Вечерние посиделки, чаепитие «Старый Новый год»

· Игровая деятельность «Старый Новый год»

· Тематическая беседа «Я-человек»

· Рождественский вертеп с песнями, в гостях творческий коллектив фолклорного ансамбля «Куделя»

· Игровая деятельность «Крещенский сочельник»

· Рождественский концерт в Храме. Мюзикл «Снежная Королева и Новогодние приключения» 

· Викторина «Крылатые фразы из мультфильмов»

· Игровая деятельность «Крокодил»

· Практическая деятельность «За соломинку хватайся» 

· Тематическое занятие по правилам дорожного движения «Дорога - ошибок не прощает»

· Праздничное чаепитие «Поздравляем Татьян». Поздравляем Татьян

· Видеоурок. Художественный мастер класс «Каждый ребенок художник»

· К 75-летию Победы в ВОВ, международному дню памяти жертв Холокотса просмотр фильма «День снятия блокады Ленинграда»

· Интегрированное занятие ко дню изобретения автомобиля «Знай правила движения, как таблицу умножения»  

· Знакомство с русскими сказками «Два Мороза», «Два Мороза и маленький Мороз», «Мороз и заяц»

· Тематическое занятие «Питание и здоровье»

· Круглый стол «Учимся договариваться»

· Пропаганда ЗОЖ «Кровавые разрушители здоровья»

· Час общения, посвященный дню разгрома фашистских войск в Сталинградской битве «За Волгой для нас земли нет!». В рамках плана мероприятий к 75-летию ВОВ

· Тематическая беседа «Представление о труде взрослых»

· Персональный праздник «День Деда Мороза и Снегурочки»

· Игровая программа по мотивам детского фольклора «Детский фольклор»

· Игровая деятельность «Шиворот – навыворот»

· Встречаем гостей. Духовно-просветительский центр «Радость моя».Настольные игры, песни, стихи

· Познавательная экскурсия «Мы и домашние животные»

· Встречаем гостей. Мария Кузнецова с театром кукол «В гостях у Кузи»

· Мастер-класс «Лепим пельмешки»

· К 75-летию Победы в ВОВ. Подвижные игры «Саперы, кавалеристы, разведчики»

· Математический КВН

· Оформление тематического уголка в центре к 75-летию победы в ВОВ

· Олимпийская неделя «Зимние.  Жаркие. Наши»

· К Дню памяти А.С.Пушкина. Педагогическое занятие «Велик и могуч русский язык»

· Тематическая беседа с игровой деятельностью «В стране Светофории»

· Комплексное занятие «Профессия – экскурсовод»

· Месячник делового общения. Тематическая беседа «Я и мои друзья»

· Игра-путешествие «Аты-баты шли солдаты»

· Мастер-класс «Сувенир из мыла»

· Тематическая беседа о национальных праздниках «Мы чтим сынов Отечества»

· Непосредственная образовательная деятельность «Волшебница – Зима»

· Пропаганда ЗОЖ. «Чистое помещение – залог здоровья»

· Непосредственная образовательная деятельность «Страна Математики»

· К международному дню родного языка. Час общения «Вежливость, культура, этикет»

· Тематическое занятие «Международный день родного языка»

· Праздничные поздравления в доме-интернате для людей пожилого возраста, вручение открыток, изготовленных руками детей

· Конкурсно-игровая программа «Мужество, Верность, Отвага» к Дню защитника Отчества

· Масленица. Спектакль «На встречу с весенним солнцем»

· Месячник делового общения

· Сюжетно-ролевая игра «Сказка о невоспитанном мышонке» 

· Праздничная программа «У.ну-ка, девочки»

· Театрализованная деятельность «Попурри из сказок»

· Праздничное мероприятие «Масленица» с приглашением творческого коллектива «Фольклорный ансамбль «Куделя»

· Тематическое занятие «Окружающий мир. Звезды и планеты»

· Игра-путешествие «Щука, карп, пескарь и сом – нас зовут в свой водоем»

· Месячник делового общения Час общения «Вежливость, культура, этикет»

· Сюжетно-ролевая игра «Магазин»

· К международному дню кошек. Час общения «Красота домашних животных»

· К международному дню спички. Тематическая беседа «Предметы, требующие осторожного обращения»

· Дискуссия «Лабиринт профессий»

· К 75-летию Победы в ВОВ. Блиц-опрос  «Что такое день Победы»

· Конкурс рисунков, беседа «Первый день весны»

· Праздничное выступление в доме-интернате для пожилых людей, поздравления

· Интерактивная игра «Удивительные фигуры»

· Игровая деятельность «Приобщение к истории и культуре своей страны»

· Праздничный концерт «Праздник мам»

· К 75-летию Побелы в ВОВ. Уроки мужества «Праздник Победы»

· Игровое занятие. «Народные игры»»

· Интегрированное занятие «Доброта живет повсюду»

· Тематическое занятие «Весна идет, весне – дорогу!»

· К 75-летию Победы в  ВОВ. Интегрированное занятие «Сила слабых» о подвигах женщин во время ВОВ 

· Игровая деятельность «Мамина помощница»

· Конкурс знатоков «Народные символы России»

· Патриотическое воспитание «Крым – наш!»

· Игровое развлечение с творческой работой «Крым – наш!»

· Международный день счастья. Диагностика «Волшебная страна чувств»

· Занятие-наблюдение «Веточка дерева»

· К международному дню леса «О чем поведал лесовичок?»

· Профилактическая беседа «От безответственности и до преступления – один шаг»

· Комплексное занятие «Времена года. Природные явления, время суток»

· Неделя детской и юношеской книги. Занятие-путешествие «Вселенная под названием «Книга»

· Тематическая беседа «Огонь – друг и враг человека»

· Неделя детской и юношеской книги. Тематическое занятие «Книга – друг всех детей»

· Интеллектуальная игра «Умники и умницы»

· Игры за столом «Час с пользой!»

· Мастер-класс «Готовим пиццу»

· Аппликация «Весенняя открытка»

· К Всемирному дню театра. Час общения «Виды театра»

· Комплексное занятие с практической деятельностью «Зачем мы дышим?»

· Игровая программа «Вокруг смеха»

· К Международному Дню детской книги. Викторина «День детской книги»

· Сюжетно-ролевая игра «Библиотека»

· Игровая деятельность «Изучение чувства Интерес»

· Интегрированное занятие «Герои Великой Отечественной Войны» в рамках мероприятий к 75-летию ВОВ

· Тематическая беседа «Использование и хранение опасных предметов»

· Игровая деятельность «Учимся быть дружными»

· Дискуссия «В мире профессий»

· Аппликация «Дорога в космос»

· Тематическая беседа с просмотром фильма «День космонавтики»

· Игровая деятельность «Терпение и труд все перетрут»

· Занятие-путешествие «Зачем летают в космос. Искусственные спутники Земли и космические станции»

· Конкурс чтецов к 75-летию Победы в ВОВ «Наследники Победы»

· Тематическая беседа «Если ты потерялся»

· Занятие-игра-сравнение «Современные игры»

· Веселая викторина «Юморина»

· Тематическая беседа и практическая деятельность «Из истории праздника светлой Пасхи»

· Комбинированное занятие «Цифры и соотношение их с количеством предметов»

· Тематическое занятие «День Земли»

· Виртуальная экскурсия «Памятники города Мытищи»

· Беседа с элементами игровых упражнений, работа в группах «Круг радости»

· Тематическая беседа «Я имею право»

· Час общения «Как вести себя за столом»

· Прогулка в парк, наблюдение за природой «Дыхание весны»

· Игра-занятие «В темноте. Пути и островки безопасности»

· Беседа с элементами дискуссии «Пари пожаре не сидим – набираем 101!

· Час общения «Современные праздники»

· Беседа и игровая деятельность «Страна, в которой мы живем»

· Комплексное занятие «Чтобы солнышко светило»

· К 75-летию Победы в ВОВ. Литературно-музыкальная композиция «Мы рождены не для войны»

· Конкурс рисунков «Радуга-дуга»

· Сюжетно-ролевая игра «Кухня, столовая»

· Патриотическое воспитание «Еду-еду к бабе, к деду»

· Игровая деятельность «Изучение чувства Радость»

· Комбинированное занятие «Есть память, которой не будет забвенья и слава, которой не будет конца»

· Сюжетно-ролевая игра «Путешествие по городу Мытищи»

· Трудовой десант «Человек и труд – дружно живут»

· Фото-экскурсия «путешествие по морям профессий»

· Сюжетно-ролевая игра «Профессия медицинская сестра»

· Уход за могилой Распоповой Н.М.

· Рисование с элементами  аппликации «Разноцветные вазы»

· Викторина «Знатоки пожарной безопасности»

· Беседа+нагдядное пособие «Осторожно, клещ!»

· Тематическое занятие «Что такое доброта»

· Беседа с элементами дискуссии «Правила поведения на улице и в общественных местах»

· К Дню музея. Интерактивная экскурсия «Музей народного быта»

· Инсценировка сказки «Теремок»

· Комплексное занятие «Какая буква убежала»

· К Дню Славянской письменности и культуры тематическое занятие «Сначала Аз до Буки, потом науки»

· Посещение библиотеки, экскурсия «Профессия библиотекарь»

· Тематическая беседа «Терпение и труд все перетрут»

· Комплексное занятие «Какая буква убежала»

· Дискуссия «Компьютерные игра: польза или вред»

· Конкурс рисунков «Мое настроение»

· Интерактивная игра «Забавное домино»

· Игровая программа «День защиты детей»

· Творческая работа «Русская изба»

· Игровая деятельность «Травинка-путешественница»

· Профориентация. Сюжетно-ролевая игра «Профессия повар»

· Тематическая беседа  и игровая деятельность «Приобщение к истории и культуре своей страны»

· Профориентационная игра «Человек-знак»

· Игровая деятельность  «Изучение чувства Страх»

· Пропаганда ЗОЖ. Беседа+закрепление материала «День здорового питания»

· Историческая викторина «Ты хочешь мира? Помни о войне!»

· Интегрированная игра «Веселое сложение»

· Игровое занятие на улице «Жаркие дни»

· Обучающая игра «Мы приехали в деревню»

· Тематическое занятие  «День России»

· Экспериментально-поисковая деятельность «Картофель»

· Профориентация. Дискуссия «Способность и профессиональная пригодность»

· Пропаганда ЗОЖ. Беседа+закрепление материала «День здорового питания»

· Час общения «Жертва агрессии»

· Комплексное занятие «Растения-медоносы»

· Тематическое занятие «Окружающий мир»

· Урок памяти «День памяти и скорби»

· Комплексное занятие «Не все годится, что пригодится»

· Час общения «Антитерроризм – детям»

· Кукольный спектакль «Игрушки в избушке»

· Сюжетно-ролевая игра «Столовая»

· Сюжетно-ролевая игра «Транспорт»

· Интерактивная игра «Занимательные фигуры»

· Комплексное занятие «Семейные обычаи на Руси»

· Профориентационная игра «Человек -художественный образ»

· Викторина «Богатырская наша сила»

· Конкурс рисунков на асфальте «Пусть всегда будет солнце»

· Познавательное занятие с элементами экспериментирования «Отчего и почему?»

· Праздничное выступление детей к Дню семьи, любви и верности. Выставка детских работ «Ромашковое поле»

· Познавательное занятие «Безопасное детство»

· Беседа, экскурсия «День семьи, любви и верности»

· Интеллектуальная игра к Всемирному дню шоколада «О, счастливчик»

· Конкурс на знание спортивных игр «Моя игра – самая лучшая»

· Занятие-тренинг «Самооценка, ее роль в жизни человека»

· Тематическое занятия «Детям о Конституции»

· Оперативно-профилактическое мероприятие «Безопасные каникулы». Тематическая беседа «У дорожных правил каникул нет!»

· Кукольный спектакль «Непослушные медвежата» - ОПМ «Безопасное детство»

· Игровая деятельность «Изучение чувства «Обида»

· Час общения «Вежливость каждый день»

· Практическое занятие «Безопасность на транспорте»

· Комбинированное занятие «Окружающий мир. Планет Земля, ее форма. Глобус – модель Земли»

· Конкурс рисунков «Мое видение природы» 

· Воспитательский час «Красная книга природы»

· Аппликация с элементами рисования «На солнечной полянке»

· Тематическое занятие «Культура и мы»

· Комплексное занятие с практической деятельностью «Мои защитники: кожа, ногти, волосы»

· Турнир по шахматам «Король, ферзь, ладья – мои лучшие друзья», к международному дню шахмат

· Познавательное занятие «Безопасность в твоем доме. Меры безопасности при использовании газовых и электрических приборов в быту»

· Ролевое моделирование «О чем говорят выразительные движения»

· Практическое занятие «Свойства воды»

· Викторина «Я учусь быть гражданином»

· Занятие-рассуждение «Без друзей меня чуть-чуть…»

· Конкурс рисунков на тему «Профилактика выпадения из окон»

· Настольная  игра «Маленький пешеход»

· Занимательное занятие  с наглядными пособиями «Дорожная азбука»

· Квест «Сокровища пиратов»

· Прогулка-экскурсия  «По страницам любимых сказок»

· Театрализованная игра «Красная шапочка»

· Экскурсия «Медовая поляна»

· Сюжетно-ролевая игра «Фотостудия»

· Смотр-конкурс «Этот удивительный мир профессий»

· Викторина «Морская тематика и другое» ко Дню ВМФ

· Посиделочная игра «Путешествие в старину»

· Сюжетно-ролевая игра «Парикмахерская»

· Познавательная беседа «Здоровье. Что это такое?»

· Смотр-конкурс «Этот удивительный мир профессий»

· Сюжетно-ролевая игра «Идём в поход»

· Познавательное занятие «Королева страны Математки»

· Занятие-ярмарка Народные художественные промыслы»

· Конкурсная программа «Знатоки кино»

· Спортивная эстафета

· «Зарница»

· Час общения «Русские народные сказки»

· Познавательный час «Цветной час»

· Конкурсная программа «Знатоки кино»

· Час общения. Развитие речи. Народная сказка «Никита Кожемяка»

· Инсценировка сказки «Хвосты»

· Творческое занятие «Корзиночки с цветами из папье-маше»

· Комплексное занятие «Народные промыслы Подмосковья»

· Знакомство с православными традициями. Комплексное занятие «Яблочный спас»

· Тематический час общения «Курская дуга»

· Профориентационная игра «Человек-природа»

· Тематическое занятие «День государственного флага Российской Федерации»

· Тематическое занятие «Три цвета красками сияют – в стране День флага отмечают»

· Экологическая игра «Счастливый случай»

· Эстетическое занятие «Праздник сбора урожая»

· Тематическое занятие «Правила поведения детей на объектах железной дороги»

· Занятие-рассуждение «Мой внешний вид»

· Конкурс рисунков на асфальте «Мир глазами детей»

· Лепка из пластилина «Этот удивительный мир насекомых»

· Занятие-развлечение «Здравствуй, школа»

· Настоящий КВН «Что? Где? Когда?» к Дню знаний

· Праздничное чаепитие, посвященное Дню знаний

· Патриотическое занятие, посвященное окончанию Второй Мировой  войны

· Фото-экскурсия «Путешествие по морям профессий»

· Аппликация «Осеннее дерево»

· Веселы загадки, речевые игры и коллективная аппликация «Веселый урожай»

· Беседа «Безопасная дорога в школу»

· Занятие-путешестие «Путешествие на Байкал»

· Профориентационная игра «Ошибки в выборе профессий»

· Сюжетно-ролевая игра «Доктор Пилюлькин»

· Конкурс рисунков на асфальте

· Тематическая беседа «Правила поведения в школе»

· Взаимодействие с библиотекой № 1. Кулинарный мастер-класс «Фруктовый салатик»

· Техника оригами «Мои руки не знают скуки»

· Занятие-путешествие «Города герои»

· Занятие «Научи меня дружить»

· Сюжетно-ролевая игра «Пожарная часть»

· Аппликация «Герб Мытищинского района»

· Выставка рисунков «Осень – очей очарованье»

· Викторина «Любимые, добрые сказки»

· Беседа «Терпение и труд всё перетрут»

· Занятие-исследование «Загадочный мир цифр»

· Антинаркотическое занятие «Наркотики шаг в пропасть»

· Игровая познавательная программа «Исследователи природы»

· Беседа «Культура и мы»

· Интегрированное занятие «Окружающий мир. Времена года. Осень.»

· Занятие-рассуждение «Верность слову и обещаниям»

· Беседа+лепка «Путешествие в царство Осени»

· К Дню пожилого человека. Конкурс рисунков «Бабушка рядышком с дедушкой..»

· К Всемирному дню улыбки. Комплексное занятие «От улыбки…»

· Тематическая беседа с игровой деятельностью «Просторы Родины моей»

· Тематическая беседа с показом презентации «Родной город»

· Аппликация из осенних листьев «Осенние картины»

· Игровая деятельность «Изучение чувства Гнев»

· К Всемирному Дню почты. Беседа+практическое занятие «Почтовая открытка. Зачем нужна?»

· Занятия-посиделки «Устное народное творчество»

· Тематическое занятие «Беседа о доброте»

· К Международному дню девочек «Конкурс причесок»

· Занятие-развлечение «Русский самовар и чаепитие на Руси»

· Занятие-практикум «Все работы хороши. Выбирай на вкус»

· Беседа с практической деятельностью «Знать дорожный знак каждому положено»

· Коррекционное занятие «Пальчиковая гимнастика»

· Тематическое занятие «Моя любимая игрушка»

· Тематическое занятие «Дружбой надо дорожить» 

· Занятие-посиделки по развитию речи «Русская народная сказка Василиса 

       Прекрасная»

· «Готовим вместе» к Международному Дню повара

· Игровое, частично-поисковое занятие «Путешествие по сказкам»

· Занятие-путешествие «Опасные незнакомцы. Особенности поведения с незнакомыми людьми»

· Комплексное заниятие «Юные помощники природы»

· Брейн-ринг «Безопасность на дорогах и не только»

· Сюжетно-ролевая игра «Отдел полиции»

· Комплексное занятие «Страна, в которой мы живем»

· Занятие-путешествие «Опасные незнакомцы. Особенности поведения с незнакомыми людьми»

· Брейн-ринг «Безопасность на дорогах и не только»

· Конкурсы «Осенний винегрет»

· Тематическая беседа «Книжкина неделя»

· Сюжетно-ролевая игра «Почта»

· Обобщающее занятие «Волшебство Народных промыслов»

· Беседа+игровая деятельность «День народного единства»

· Тематическое занятие «День народного единства»

· Игровая деятельность «Страна в которой мы живем»

· Сказкотерапия «Учимся быть дружными»

· Игровая деятельность «Изучение чувства Страх»

· Международный день КВН «Игры наших предков»

· Пропаганда ЗОЖ. Конкурс рисунков «Правила Мойдодыра»

· Игровая деятельность «Беседа о доброте»

· Интегрированное занятие «Фольклор»

· Игровая деятельность «Я знаю свое тело»

· Тематическое занятие «Царица Осени»

· Работа по сказке «Собака и петух»

· Тематические занятие «День рождения Деда Мороза»

· Занятия-посиделки «Диво-дивное, чудо чудное»

· К дню правовой помощи детям. Тематическая беседа «Каждый ребенок имеет право»

· Праздничное мероприятие, посвященное Дню матери

· Интегрированное занятие «Улыбка и смех – здоровье для всех»

· Конкурс рисунков «Есть такая профессия Родину защищать»

· Занятие-практикум «Палитра интересов»

· Игровая деятельность «Пальчиковая гимнастика»

· Викторина «Экология – это не скучно»

· Тематическое занятие «Терроризм – угроза обществу»

· Час общения «День неизвестного солдата»

· Сюжетно-ролевая игра «У каждого дела запах особый!!

· Мастер-класс «Новогодняя игрушка»

· Практическая творческая работа «Письмо Деду Морозу»

· Игра: «Подарим друг другу радость»

· Сюжетно-ролевая игра «Как выбрать подарок и правильно его подарить»

· Комплексное занятие «История появления праздника Новый год»

· Комплексное занятие «Кто согреет наши ручки»

· К Дню воинской славы России. Патриотическое занятие «День героев Отечества»

· К Международному дню прав животных. Познавательное занятие «Лесные животные зимой»

· Тематическое занятие «12 декабря – День Конституции»

· К Международному дню чая. Праздник чая «Мы за чаем не скучаем»

· Занятие-практикум «Новогодняя открытка»

· Конкурс загадок «В загадочной стране»

· Тематическое занятие «Луна естественный спутник Земли. Почему на Луне не живут люди?»

· Комплексное занятие «Здравствуй Зимушка – зима!»

· Беседа-сказка «Проделки Королевы Простуды»

· Игровая деятельность «Звездный час»

· Познавательное занятие «Стихийные бедствия, последствия наводнений, ураганов, смерчей, метелей. Мероприятие по защите»

· Игровое занятие  «Мы идем в магазин»

· Занятие-посиделки «Путешествие по русским народным сказкам»

· Тематическая беседа «Стресс и его последствия»

· Сюжетно-ролевая игра «У каждого дела запах особый»

· Новогоднее праздничное представление  «Снегу намело!»

· Занятие-практикум «Мой выбор»

· Тематическая беседа «Основы личной безопасности и профилактика  уличного и бытового травматизма» 

· Новогоднее представление «Поздравляет Дед Мороз»

· Новогодние развлечения в детском парке Zамания

· Комплексное занятие «Сокровища сердца»

· Новогоднее представление для воспитанников в библиотеке

       При поступлении и в течении пребывания в отделении с воспитанниками проводились беседы о недопустимости совершения противоправного поведения, разъяснялась уголовная и административная ответственность за совершение противоправных действий и о недопустимости самовольных уходов.

      Все воспитанники отделения были ознакомлены с Правилами поведения получателей социальных услуг, детям были разъяснены их права и обязанности, правила поведения в отделении

      Воспитанники  и специалисты отделения принимали участие в конкурсах: 

 На протяжении длительного периода учреждение осуществляет сотрудничество с Храмом Иконы Донской Божьей Матери. В отчетный период воспитанники были приглашены на Рождественский мюзикл «Снежная королева и Новогодние приключения», «Рождественский колядки».

                В работе с воспитанниками также использовались следующие наиболее активные формы работы в рамках профилактики ПАВ:

· Урок здоровья «Вредные привычки»

· Спортивное занятие «Спорт в любое время года»

· Классный час «Береги свое здоровье»

· Спортивно-оздоровительное мероприятие «Праздник детских забав»

· Спортивные состязания

· Спортивное развлечение «Мороз спорту не помеха»

· Игра-викторина «Жизнь без наркотиков»

· ПАВ. Игра-тренинг «Моя уверенность в себе или как сказать  - НЕТ»

· Час общения «Урок нравственности»

· К Дню защитника Отечества. Спортивные состязания «А, ну-ка мальчики!»

· Беседа-рассказ «Алкоголь и его влияние на подростка»

· Тематическая беседа «Привычки»

· Спортивные состязания «Спортивные рекорды»

· Урок здоровья: «Влияние алкоголя на организм человека»

· Спортивные состязания «Весне – физкультпривет»

· Спортивная эстафета, приуроченные к Всемирному дню здоровья

· Профилактическая беседа «Моя жизнь-моя ответственность»

· Урок здоровья «Чтобы уши слышали»

· Круглый стол «Курение и подросток»

· Игра-путешествие «Дорога к доброму здоровью

· Спортивные состязания «Дальше, быстрее, выше!»

· К Всемирному Дню без табака. Час общения «Я выбираю здоровье»

· Спортивная эстафета «Мой веселый, звонкий мяч»

· Круглый стол «Я и мое здоровье»

· Открытый разговор «Наше здоровья – наше завтра»

· Турнир по спортивным состязаниям «Спортивный городок»

· Спортивные состязания по пионерболу

· Спортивная эстафета «Ай-да мы, спортсмены»

· Спортивное мероприятие «Игра принимает всех»

· Спортивно-оздоровительное мероприятие «Игра принимает всех»

· Спортивно-оздоровительное мероприятие  «День физкультурника»

· Профилактическая беседа «Моя жизнь-моя ответственность»

· Спортивное соревнование «О спорт!Ты-Мир». Дети против терроризма

· Круглый стол «Наркомания и наркоманы»

· Беседа с элементами игры «Вредные привычки»

· Медицинский час «Привычки и здоровье»

· Спортивное мероприятие, направленное на пропаганду здорового образа жизни

· Медицинский час: «Будем здоровы»

· Спортивное состязание «Забудь пароль, сотри свой ник! Нажми Esc и на турник!»

· Формирование здорового образа жизни. «Да – здоровому образу жизни»

· Веселые старты «Я хозяин своего здоровья»

· Музыкально-подвижные игры «Физкульт-ура!»

· Кросс. «Здоровая осень»

· Беседа с практической деятельностью «День отказа от курения»

· Круглый стол «Моя жизнь-моя ответственность»

· Беседа с практической деятельностью «День отказа от курения»

· Тематическая беседа «Правила нашей жизни»

· Игры «Спортивное путешествие»

· Игровая деятельность «Вредные привычки – мерзкие сестрички»

· Круглый стол «У тебя есть выбор»

· Беседа+практическая деятельность «Зимние игра и виды спорта»

· Чтение с дальнейшим обсуждением «Вредные привычки» Г.Остер

       Воспитанники  и специалисты отделения принимали участие в различных конкурсах. Специалист по реабилитационной работе Мацкевич М.Г. принимала участие в конкурсе профессионального мастерства среди работников подведомственных учреждений социального обслуживания Московской области «Грани мастерства», где заняла 2 место;  воспитанники  отделения в конкурсах: конкурс агитационного социального плаката «Учиться никогда не поздно», конкурс антинаркотического плаката «Светлый город – 2020»,  воспитанница заняла 3- место с работой «Добро всегда побеждает зло»; конкурс благотворительного фонда помощи детям «Чистое небо» - дипломом участника награжден 1 воспитанник; конкурс видеороликов – воспоминаний детей войны «Моё детство – война», конкурс рисунков «Чудеса своими руками», Всероссийский конкурс, посвященный 75-летию Победы в ВОВ «Мы помним», где дипломами 2 воспитанника и педагог дополнительного образования были награждены дипломами; конкурс «Я рисую море, голубые дали»,  конкурс творческих работ г.о. Мытищи «Наш участковый» - 2 воспитанника стали финалистами конкурса.

       Сотрудники и воспитанники приняли участие в Месячнике делового общения.  Были рассмотрены основные принципы и правила служебного поведения социального работника, общения по телефону, виды, стадии и разрешение профессиональных конфликтов, проводился мониторинговый опрос и анализ анкетирования по изучению уровня делового общения с гражданами. Коллектив отделения и дальше будет повышать уровень делового общения, ведь только соблюдая правила культуры делового общения, мы можем рассчитывать на положительные результаты в сфере нашей деятельности. 

      В отчетном периоде специалистами по реабилитационной работе проводился цикл мероприятий, приуроченный к празднованию 75-летия Победы в Великой отечественной войне, дети просматривали фильмы о войне, проводились уроки памяти, тематические беседы, конкурсы рисунков, спортивные эстафеты, учили стихи и песни о войне, изготавливали открытки ветеранам,  выезжали с поздравлениями в дом-интернат для пожилых людей, для поздравлений и вручения открыток.         

      Также проводился цикл различных мероприятий в рамках оперативно-профилактического мероприятия «Безопасное детство», где воспитанникам разъяснялись  правила поведения на дороге, в общественном транспорте, на железной дороге, формировались представления детей об опасных ситуациях и способах поведения в них, закреплялось представление детей об источниках опасности и правилах безопасного поведения дома, познакомились с правилами безопасности при пользовании газовыми приборами.

       В текущем году на постоянной основе отделение диагностики и социальной реабилитации взаимодействовало с библиотекой № 1 с целью привить детям любовь к чтению литературы, расширению кругозора, комфортности получения информации. Сотрудниками библиотеки проводились мероприятия:

· Мастер-класс «Умелые ручки»
· Телемост между прошлым и будущим, посвященный разгрому немецко-фашистких войск в Сталинградской битве
· Тематическое занятие «Профилактика гриппа и коронавируса», зарядка под музыку (04.02.2020)
· Ням-ням-шоу, учились готовить фруктовый салатик

     В сотрудничестве с библиотекой № 1 воспитанники принимали участие в сетевых акциях: «Стихотворения о войне», Всероссийская ночь «Ночь искусств», «Вместе с библиотекой»,  «Бунин. Читаем прозу и стихи», «И это всё о нём», «Есенинские нити», «Время Бунина» - СРЦН «Преображение» награжден дипломом за участие,  «И след мой в мире есть,,,» - воспитанница награждена дипломом участника,  «Сказки новогодней ночи».

        В рамках проекта «Кино детям» воспитанники посещают кинозал в ТЦ Перловский, где посмотрели фильмы:

· Камуфляж и шпионаж

· Соник в кино

       Одним из приоритетных направлений в работе отделения является его инновационная составляющая, а именно реализация  социального проекта «Преображариум». Театр прочно вошел в жизнь детей, развивая их творческие способности, индивидуальность, духовное обогащение личности. В 2020 году разработаны новые сценарии и поставлены пьесы: «Непослушный щенок», «Новый колобок», «Подарок для Деда Мороза», настольный театр «Рукавичка». Воспитанниками, под руководством специалистов изготовлены и сшиты пальчиковые игрушки, игрушки бибабо. В летнее время работал «Зеленый театр». Дети активно играли в театр на свежем воздухе, участвовали в инсценировках. Продолжается работа по созданию костюмов, реквизита.

       В результате реализации проекта «Преображариум» активизировалась познавательная деятельность, совершенствовалась литературная речь, формировалось правильное отношение к собственным ошибкам и поражениям, улучшился микроклимат в детском коллективе.

СОЦИАЛЬНО-ПРАВОВАЯ РЕАБИЛИТАЦИЯ

За  отчетный период 2020 года была проведена следующая социально-правовая работа

	
	2018
	2019
	2020

	Оформлено гражданство
	4
	2
	2

	Открыты лицевые счета в сбербанке
	5
	3
	14

	Оформлено ИНН
	11
	10
	2

	Оформлено СНИЛС
	17
	10
	4

	Оформлена регистрация по месту пребывания
	0
	5
	0

	Оформлена регистрация по месту проживания
	0
	4
	4

	Оформлен паспорт гражданина РФ
	4
	1
	1

	Участие в судебных заседаниях по лишению родительских прав 
	14
	10
	49

	Оформлена пенсия и получено пенсионное удостоверение
	1
	4
	3

	Осуществление контроля за поступлением пенсии
	1
	6
	4

	     Проверка жилищно-бытовых условий семей воспитанников
	48
	   79
	76

	     Проведено встреч с родственниками воспитанников для установления позитивных отношений  и выяснения ситуации в семье
	206
	254
	156

	    Проведено  бесед с воспитанниками
	     86
	147
	167


- участвовали в заседаниях Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав при Главе Мытищинского муниципального района 10 раз 
МЕДИЦИНСКАЯ РЕАБИЛИТАЦИЯ

     В течение отчетного периода 2020 воспитанникам оказана медицинская помощь в лечении и обследовании:

16  – хирургом,     

6– ортопедом,

20 – ЛОР, 

33 – окулистом,

0 – андрологом, 

28 – психиатром, 

4 – дерматологом,

2 – гинекологом,

4 – наркологом,

9 – эндокринологом,

0  - кардиологом,

22 – стоматолог,

23 – невролог,

22 – фтизиатр,

0 – УЗИ сердца,

11 -  УЗИ щитовой железы,

14– УЗИ брюшной полости,

12 – УЗИ почек,

1 – УЗИ репродуктивной системы,

9 – ЭКГ,

1 – Эхо КТ головного мозга,

1– МРТ органов грудной клетки,

0 – КТ грудной клетки,

1 – логопед,

1- нефролог

1 – ортодонт

1- R-грамма пазух носа

6 - R-грамма грудной клетки

32 - Прививки 32,

4 воспитанниками по медицинским показаниям приобретены очки.

        Оформлены полисы обязательного медицинского страхования 6 воспитанникам.

       Тесный контакт с этими специалистами дал хорошие результаты в проведении мер по укреплению здоровья и выявлению различных заболеваний.


       С целью сокращения заболеваний среди воспитанников в учреждении   регулярно проводятся следующие мероприятия:

- укрепление иммунитета воспитанников  - ежедневно;

- витаминизация – согласно плана;

 профилактические прививки согласно плану, 

- закаливающие процедуры;

- приобщение к здоровому образу жизни - ежедневно;

- укрепление и развитие физических данных воспитанников – ежедневно;

- организация правильного питания, сна и отдыха - ежедневно;

- выполнение гигиенических процедур - ежедневно.

       В течение года проведено обследование в районной психолого-медико- педагогической комиссии с целью определения маршрута обучения детей или для определения их в государственное учреждение для детей-сирот  - 16 воспитанникам

     При переводе 9-ти воспитанников в Мытищинскую школу музыкального воспитания и учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей «Непоседы» организовывалось прохождение всех необходимых специалистов и сбор медицинских документов.

      В  отчетном периоде 2  воспитанника проходил оздоровление:

- ДОЛ «Звонкие голоса»» - 2.

   
В отделении постоянно проводится просветительская работа по профилактике заболеваний, за здоровый образ жизни. Ежемесячно оформляется стендовая информация, проводятся общие и индивидуальные, доверительные беседы на медицинскую тематику с целью выработки мотивации здорового образа жизни.

        Мероприятия, проводимые в рамках профилактической работы алкоголизма, токсикомании и наркомании среди воспитанников Центра включают в себя постоянное наблюдение за состоянием воспитанников совместно с медицинским персоналом.

      Медицинскими работниками в рамках ПАВ проводились тематические беседы: 
· Не совершай плохих поступков

· Вредные привычки

· Какой спорт полезен ребенку

· Физическое воспитание детей

· О хороших привычках

· Физическое воспитание детей

· Закаливание и путь к здоровью

· Двигайся больше, проживешь дольше

· Твое здоровье в твоих руках

· Эти трудные подростки

· Скажи курению – нет

· Спорт – как образ жизни

· Физическое развитие у детей

· Не совершай плохих поступков

· Хорошие и плохие привычки

· Здоровый образ жизни

· Зимние виды спорта

       Мероприятия, проводимые в рамках профилактической работы алкоголизма, токсикомании и наркомании среди воспитанников Центра включают в себя постоянное наблюдение за состоянием воспитанников совместно с медицинским персоналом
ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ РЕАБИЛИТАЦИЯ

В отчетном периоде 2020 года работа проводилась в следующих направлениях:

1. Психологическая диагностика

2. Психологическая коррекция

3. Психологическая профилактика

4. Психологическое просвещение

5. Психологическое консультирование

6. Экспертная работа

7. Организационно-методическая работа

За отчетный период в отделении проходили реабилитацию 36 детей.

       За 2020 год было оказано 1770 психологических услуг, из них 185 консультаций  родителей со специалистами.

       Психологическая диагностика проводилась в зависимости от возрастных и личностных особенностей детей. Определение уровня тревожности и психологической травмированности (тест Р.Т. Тэммпл, В. Амен, М. Дорки, методика Лаврентьева Г.П., Титоренко Т.М., тест личной тревожности А.М. Прихожан) Разные методики для выявления особенностей познавательной сферы: внимание, память, мышление и т.д. Уровень агрессивности (проективная методика №Кактус» Панфилова М.А., тест А. Басс, И. Дарки) Выявление личностных особенностей детей (многофакторное исследование личностей Р. Кэттелла, самооценка личностных качеств А.В. Галкина). Оценка эмоционального состояния (метафорические ассоциативные карты «Котоэмоции», цветовой тест Люшера, проективная методика «Несуществующее животное»). Исследование детско-родительских отношений (методика «Диагностика привязанности ребенка к матери» К. Керне, опросник «Взаимодействие родитель-ребенок» И.М. Марковская, проективная методика: «Рисунок семьи»).

       Психологическая коррекция проводилась по направлениям: развитие познавательной сферы (программа О. Холодовой «За три месяца  до школы», Н.Ю. Куражевой «Цветик-семицветик»); снижение уровня тревожности (дыхательные техники программы «Антистресс» Медведевой В.Е., прогрессивная релаксация по Джекобсону); снижение эмоционального напряжения и развитие мелкой моторики (планшет для рисования песком, домашняя песочница); развитие эмоционального интеллекта (набор разных упражнений); коррекция поведения (программа «От проблем к умениям» Медведева В.Е., метафорические карты «Зонтики»); повышение самоценности и осознание своей значимости (методика О.В. Хухлаевой «Тропинка к своему Я»); работа с психологической травмой (метафорические ассоциативные карты «Проститься, чтобы жить».

       Психологическая профилактика проводилась по направлениям: правила и нормы поведения, развитие социального интеллекта (Ю.Б. Гиппенрейтер «Добро и его друзья», «Как бы ты поступил?»); улучшение коммуникативного навыка (золотые правила общения, 6 правил Д.Карнеги, бесконфликтное общение); профилактические беседы на темы самовольного ухода, суицидального поведения.

       Психологическое просвещение проводилось с воспитанниками центра на темы: выбор жизненного пути, профессии; предупреждение конфликтных ситуаций, последствий употребления ПАВ. С родителями на темы: условия жизни и воспитания детей, стили и подходы к воспитанию, удовлетворение базовых потребностей детей в семье. С сотрудниками центра на темы: возрастные особенности детей; особые подходы к детям с разными психологическими типами, темпераментом и акцентуациями характера.

СОСТОЯНИЕ МЕТОДИЧЕСКОЙ РАБОТЫ

       Целью работы всех специалистов отделения является качественное предоставление социальных услуг несовершеннолетним. Методическая   работа, осуществляемая в Центре, помогает предотвратить недостатки в работе всего коллектива специалистов и является средством совершенствования мастерства,  раскрытия творческого потенциала каждого специалиста, нового профессионального мышления. 

       В процессе проведения различных мероприятий воспитанники занимаются всеми видами творчества, готовятся к различным конкурсам. В конкурсах участвуют не только воспитанники, но и специалисты. Заведующая отделением повышала квалификацию  по дополнительной профессиональной программе «Противодействие терроризму» в Национальном технологическом университете; от Совета депутатов награждена благодарственным письмом за многолетнюю добросовестную службу и оперативно-служебную деятельность по профилактике подросткового благополучия.

        В отчетном периоде проводились круглые столы и методические советы по темам:

· Изучение и анализ состояния результатов реабилитационной работы, определение ее направлений 

· Подготовка и участие в конкурсе профессионального мастерства среди работников подведомственных учреждений социального обслуживания Московской области «Грани мастерства»

· Направления работы с воспитанниками в период карантина, изучение предписания № 168-06  Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по московской области о проведении дополнительных санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятий
· Организация работы с учетом эпидемиологической обстановки, о проведении оперативно-профилактического мероприятия «Безопасное детство», направленное на предупреждение гибели и травматизма детей в летний период

· Работа специалистов стационарного отделения по сохранению и укреплению здоровья воспитанников в летнее время 

· Изучение информации Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека (Роспотребнадзор) от 20.07.2020 № 02/14783-2020-32 о разъяснении требования санитарных правил

· Изучение антикоррупционных стандартов.

ОТДЕЛЕНИЕ УЧАСТКОВОЙ СОЦИАЛЬНОЙ СЛУЖБЫ
Всего за 2020 год было обслужено: 159(п.п.-171) семей, в них 270(п.п.-286) несовершеннолетних и 109(п.п.-121) взрослых членов семей 

На начало отчетного периода на учете в ОУСС состояло: 29(п.п.-101) семей, в них 49(п.п.-159) несовершеннолетних и 29 (п.п.-101) взрослых членов семей, на конец отчетного периода на учете состоит 29(п.п – 81) семей, в них 49(п.п.- 135) несовершеннолетних и 29(п.п.-82) взрослых членов семей. 

На начало отчетного периода на различных видах социального обслуживания в форме на дому  в отделении УСС состояло 140(п.п.- 129), в них 240(п.п.- 209) несовершеннолетних и 95(п.п.- 95) взрослых членов семей, на конец отчетного периода состоит 137(.п.п.-140) семей, в которых 235 (за п.п.-231) несовершеннолетних и 94(п.п. 101) взрослых членов семей.

За отчетный период 2020 года было выявлено: 22 семей(п.п.- 19), в них 36(п.п.-24)несовершеннолетних и 22(п.п.-19) взрослых членов семей. Поставлено на учет в отделение УСС 7(за п.п.-5) семей, в них 12(за п.п. - 9) несовершеннолетних и 6(п.п.-4) взрослых членов семей, на социальное обслуживание в форме на дому 19(за п.п.- 42) семей, в них 39(за п.п.- 77) несовершеннолетних и 8(п.п.-26)взрослых членов семей. 

Снято с учета в отчетном периоде 59(за п.п. -25) семей, в них несовершеннолетних 98(за п.п.- 33) и 59(п.п.-23) взрослых членов семей. С социального обслуживания 22(за п.п. - 31) семьи, в них 35(за п.п.- 55) несовершеннолетних и 15(п.п.- 20) взрослых членов семей. 

В связи с нормализацией обстановки, снято с социального обслуживания 9(за п.п.-18) семей, в них 15(за п.п.- 24) несовершеннолетних и 6(п.п.-11) взрослых членов семей.

Всего за отчетный период отделением УСС было оказано  услуг 28208 (за п.п. -26749), из общего количества несовершеннолетним было оказано 18122 (за п.п.- 16742) услуг, взрослым  10086(за п.п. - 9734)  услуг. 

Анализ оказываемых услуг семьям, состоящим на социальном патронаже в ОУСС  за отчетный период  2019, 2020 г.г.: 
	№

п/п
	            Наименование услуг
	2018 г.
	 2019 г.
	  2020 г.

	1.
	Социально-бытовые
	8386  
	 6147
	4825

	2.
	Социально-медицинские
	5547
	4724   
	3779

	3.
	Социально-педагогические
	1672
	10761
	8369

	4.
	Социально-психологические
	11359
	10121
	7143

	5.
	Социально-трудовые
	6573
	   602      
	 315

	6.
	Социально-правовые
	3827
	 2889
	2380

	7.
	Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг
	986
	 1626


	1397



	
	ИТОГО:
	38350
	26749
	28208

	8.
	Социальное сопровождение
	222
	   147


	   85

	9.
	Профилактика обстоятельств
	383
	   193
	 145


Количество предоставляемых специалистами услуг в 2020 году увеличилось в связи с тем что: 

1. Повысилась степень доверия населения к результатам и качеству предоставляемых специалистами  ОУСС услуг.

     2.  Улучшилось качество предоставляемых специалистами социальных услуг, в связи с тем, что работа с семьями начинается на ранних этапах развития кризисной ситуации в семье.

     На социальном обслуживании  в ОУСС состоят семьи, находящиеся в трудной жизненной ситуации, нуждающиеся в социальной и психолого- педагогической поддержке. 

          Социальный статус семей, состоящих на социальном обслуживании в форме социального обслуживания на дому в ОУСС
	                       Наименование
	       2018 г.
	 2019 г.
	2020 г.

	Неполные семьи                                                                               
	         163
	  121
	114

	Семьи,   с трудными детьми
	           36
	    28
	22

	Малообеспеченные семьи
	          171
	   60
	150

	Семьи группы социального риска (злоупотребляющие алкоголем, психо-активными веществами, ведущие аморальный образ жизни)
	          151
	   61
	65

	Семьи, где родители уклоняются от воспитания детей.
	             90
	    36
	38

	 Многодетные семьи, (воспитывающие трех и более детей)
	             21
	    21
	29

	Несовершеннолетние матери
	               0
	    0
	0

	Семьи, имеющие одного или обоих родителей-инвалидов
	               3
	    3
	6

	Семьи, имеющие детей с ограниченными возможностями
	               2
	    8
	14

	Семьи, где есть беременные несовершеннолетние
	               0
	      0
	0


Из   приведенных в таблице данных видно, что  большинство  семей, состоящих на социальном обслуживании в ОУСС, имеют низкий уровень дохода, являются педагогически несостоятельными, семьи группы социального риска. Как правило, это семьи с дефицитом внутренних ресурсов, асоциальные. 

Так за отчетный период на различных видах патронажа состоит:

        2019 г.                                                                  2020 г.

  - экстренный - 0                                               - экстренный        - 0

  - срочный      - 10                                             - срочный              - 7

  - текущий      - 131                                             - текущий            - 133

  - контрольный - 30.                                          – контрольный     - 19

Базовой составляющей  процесса социальной реабилитации в СРЦН «Преображение» участковой социальной службы является социальный консилиум. 

   За 2020 год было проведено 158(п.п.-161) консилиумов, на которых были рассмотрены проблемы семей 544 (за п.п. – 425) раза.          

Традиционной формой работы отделения Центра с семьями является проведение мероприятий в рамках программы «Семейная гостиная», направленных на укрепление института семьи и формирование семейных ценностей. Программа включает в себя 4 подпрограммы: 

1.«Уютный дом», которая направлена на:

- духовно-нравственное воспитание на основе православных традиций и формы взаимоотношений человека с миром: 

- на его этическое и эстетическое развитие, мировоззрение и семейную ориентацию, эмоциональное состояние и общее физическое и психическое развитие.

Самым слабым местом в этой деятельности является семья. 

Многим родителям просто неизвестно, что именно в дошкольном возрасте происходит усвоение социальных норм. Поэтому необходимо помочь родителям осознать, что в первую очередь в семье должны сохраняться и передаваться нравственные и духовные обычаи и ценности, и что именно родители ответственны за воспитание детей.

Цели программы
1. Сохранение духовно-нравственного здоровья детей.

2. Стремление возродить традиции семейного воспитания.

Задачи программы
1. Учить различать добро и зло, любить добро, быть в состоянии творить добро. 

2. Формировать чувство любви к Родине на основе изучения национальных культурных традиций.
3. Прививать трудовые навыки, учить выполнять простейшие бытовые поручения, обучать основам ручного труда, продуктивной деятельности. 

2. «Секреты кулинарии»

История кухни, обычаи стола – одна из важнейших частей семейного и общественного быта. 

Педагогическая целесообразность программы заключается в том,  формирует социально значимые знания, умения и навыки оказывает комплексное обучающее, развивающее, воспитательное и здоровье сберегающее воздействие, способствует формированию эстетических и нравственных качеств личности, приобщает детей к творчеству.

Цель программы - формирование у детей системы знаний, умений и навыков в области кулинарного искусства посредством изучения и постижения секретов кулинарных традиций народов России и других стран.

За 2020 год было проведено 49(п.п. -47) занятий, где проняли участие 41(п.п.-39) несовершеннолетний.

3. Так же функционирует подпрограмма театрального кружка «Волшебная страна». 

Направленность театрального кружка по содержанию является художественно-эстетической. Актуальность программы обусловлена потребностью общества в развитии нравственных, эстетических и креативных качеств личности ребенка. Именно средствами театральной деятельности возможно формирование социально активной творческой личности, способность понимать общечеловеческие ценности, способность к творчеству, сочинительству, фантазированию.

Задачи кружковой деятельности: 

- Раскрывать творческие возможности детей, дать возможность реализации этих возможностей,

- Развивать фантазию, воображение, образное мышление, зрительное и слуховое внимание, память, находчивость, наблюдательность средствами театрального искусства. Активизировать познавательный процесс.,

- Развивать умение согласовывать свои действия с другими детьми; воспитывать доброжелательность и контактность в отношениях со сверстниками. .
- Воспитывать в детях добро, любовь к ближним, внимание к людям.

- Помочь учащимся преодолеть психологическую и речевую «зажатость».

В рамках данной подпрограммы было поставлено 

Четыре миниатюры: «Хочу служить», «Пусть меня научат», «Аленький цветочек» и «Любимое сердечко» - приняло участие 13(п.п.- 11) несовершеннолетних. 

- Специалистами по работе с семьей отделения участковой социальной службы проводилась работа по тесному взаимоотношению с образовательными учреждениями г. Мытищи, в отношении 28(п.п.-21) несовершеннолетних, состоящих на социальном обслуживании в форме социального обслуживания на дому. Проблемы данных учащихся, связанные с пропусками занятий и трудностями усваивания школьной программы, адаптацией во взаимодействии со сверстниками, самовольными уходами с уроков, решались специалистами по работе с семьей отделения участковой социальной службы с директорами и преподавательским составом положительно в пользу несовершеннолетних.


Так же 5 несовершеннолетних посещают Центр компьютерных технологий на бюджетной основе.


Специалист по социальной работе принимала участие в «Совете профилактики» МБОУ СОШ № 8, где решались проблемы успеваемости, пропусков уроков, по налаживанию детско- родительских отношений в семье и корректного поведения с преподавательским составом школы, несовершеннолетнего, состоящего на социальном обслуживании в форме на дому (Логинов Л.)

Предоставлено социально-педагогических услуг 8369(за п.п.-7216) раз в семьях, состоящих на социальном обслуживании. Охвачено несовершеннолетних 253 (п.п.-238) взрослых 103(п.п.-175).

4. Программа, реализованная психологами отделения. 

Работа с психологом является неотъемлемой частью деятельности отделения  и процесса социальной реабилитации в целом.

Психологи отделения посещают семьи, где проводят семейные консультации и беседы, а также родители и дети посещают занятия с психологами, разработавшими курс психологической реабилитации в центре, в ходе которых происходит улучшение морально-психологического климата в семье, внутрисемейных отношений, корректировка поведения ребенка, стабилизация детско-родительских отношений, а так же диагностика признаков насилия по отношению к детям в семьях.

 За истекший период 2020 года психологами отделения проведено 7143( п.п.-6159) консультирований, психологических лекционно-дискуссионных занятий с родителями и несовершеннолетними, направленных на 

- повышение уровня мотивации для решения межличностных конфликтов в семье,

- повышение уровня осознанности в вопросах воспитания детей,

- повышение уровня субъективного контроля, 

- проводили профилактику зависимости и употребления наркотических веществ,

- проводились беседы направленные на здоровый образ жизни, решение личностных проблем. 


Стартовали новые направления психологических занятий с младшими школьниками – это «Адаптация первоклассников в школе», и несовершеннолетними подросткового возраста – это подпрограмма по профессиональному ориентированию - «Твой путь», направленная на подбор направлений дальнейшего продолжения обучения несовершеннолетних в колледжах, сочетание групповых и индивидуальных форм работы.

Были проведены социально-психологические тренинги, где приняли участие 231(п.п.-196) несовершеннолетних и 63(п.п.-62) взрослых членов семей. 

За отчетный период специалистами участковой социальной службы была проведена просветительская работа, направленная на сохранение и укрепление психологического здоровья и благополучия семьи и детей, обучению детей и родителей здоровому образу жизни. Специалистами участковой социальной службы были проведены следующие мероприятия по профилактике ПАВ и правовой направленности такие как:

- «Алкоголизм в семье- причина супружеских конфликтов»,

- «Насвай или здоровье?»,

-«Снюс – вред воздействия на организм и его последствия»,
- «Создание образа зависимого человека» и другое,

- «Причины употребления ПАВ»,

- «Чужое добро до добра не доведет»,

- «Здоровье-это здорово».

- Разработаны памятки о безопасности детей в летний период,

- Дистанционное проведение викторины на тему –«Московское безопасное лето»,

- «Основные правила безопасности лета», а так же проводились мероприятия, направленные на предупреждение и профилактику заболеваемости «СОVID-19»

- «Наркотики или жизнь»,

- «Мир без террора», «Понятие террор и терроризм»

- Разработаны памятки о безопасности детей в летний период «Безопасное детство» и др.

           Было проведено 58(п.п.-54)мероприятия, охвачено 78(п.п.-65) несовершеннолетних и 45(п.п.-43)взрослых членов семей.

Социокультурные мероприятия: 
 - Проведение празднования «Дня защитника Отечества»,

- оформление стенгазет.

- Проведение мастер-класс на изготовление поздравительных открыток для ветеранов ВОВ и женщин к «Дню 8 Марта!»,

- Развитие интереса к истории Отечества и значение праздника «Дня защитника Отечества»,

- мастер-класс по изготовлению тряпичных кукол-талисманов и многое другое.

Неотъемлемой составляющей вида реабилитации является предоставление клиентам Центра анимационных услуг.

Всего было распространено количество предоставленных билетов в театры: «ФЭСТ»- 19(п.п.-12), «Огниво»- 36(п.п.-152), Ледовый дворец «Арена – Мытищи»- 98(п.п.-499), Всего воспользовались анимационными  услугами получатели услуг отделения УСС – 172 несовершеннолетних.

Проведение мероприятий, направленные на улучшение жизнедеятельности получателей социальных услуг в форме социального обслуживания  на дому осуществляется специалистами отделения участковой социальной службы в виде гуманитарной помощи:

- продуктовые наборы и гигиенические средства были предоставлены 594(п.п.-758) раза,

- одежда и обувь для детей и взрослых членов семей, канцелярские принадлежности –785(п.п-1377) раз. 


- Проведение акции, «Помоги собраться в школу» - 18 (п.п.-16) первоклассников получили портфели и 86 (п.п.-56) школьников из малообеспеченных семей получили канцелярские товары.

Всего за истекший период было проведено 719(п.п.-713) мероприятий по всем видам реабилитационной деятельности и было охвачено 270(п.п.- 271)несовершеннолетних, 109(п.п.- 114) взрослых членов семей.

- Социально значимым и важнейшим направлением реабилитационной работы ОУCC является социальная реабилитация взрослых и несовершеннолетних, имеющих ту или иную зависимость от ПАВ, а так же имеющих психоневрологические заболевания.

Специалистами участковой социальной службы проведены мероприятия медико-социальной направленности по сопровождению взрослых членов семей в наркологический диспансер для консультации врача нарколога и прохождения освидетельствования на предмет употребления алкогольных и наркотических веществ, для прохождения дальнейшего амбулаторного или стационарного лечения. Прошли лечение и курс кодирования от алкогольной зависимости 10(п.п.-8) взрослых членов семей. 
Было оказано содействие в прохождении лечения в психоневрологической больнице 2 членам семей, оформлена инвалидность 1 члену семьи, а так же оказано содействие в прохождении лечения и оформления документов и получения инвалидности 2 несовершеннолетним детям и при межведомственном взаимодействии с Управлением образования данным детям выбран путь дальнейшего образовательного процесса.

Большое  значение для процесса социальной реабилитации имеет трудоустройство взрослых и несовершеннолетних членов семей, состоящих на социальном обслуживании.  

- Проведение мероприятий  по взаимодействию с ЦЗН. Трудоустроено 22 (п.п. – 20) взрослых членов семей. 

Произошел значительный спад работы по данным направлениям в связи с тем, что период с марта по июнь 2020 года была приостановлена работа с                        клиентами таких организаций как ЦЗН и наркологический диспансер, в связи с большой заболеваемостью населения короновирусной инфекцией и нахождением получателей услуг на самоизоляции. В связи с этими ограничениями работа специалистов отделения не могла проводиться в полном объеме.

В весенний и летний периоды 2020 г. по бесплатным путевкам Министерства социальной защиты прошли оздоровление 38(за п.п. – 63) несовершеннолетних, проживающих в семьях, состоящих на социальном обслуживании в форме социального обслуживания на дому.

         В рамках профилактической работы совместно с субъектами системы профилактики  безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних проводились межведомственные профилактические рейды,                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           где принимали участие специалисты участковой социальной службы СРЦН «Преображение». Проводились межведомственные профилактические мероприятия , направленные - на выявление семей и несовершеннолетних, находящихся в социально-опасном положении, занимающихся бродяжничеством и попрошайничеством, безнадзорных, беспризорных, предупреждение противоправных деяний несовершеннолетних и в отношении них, в том числе законными представителями. Было обследовано 98 неблагополучных семей, в них 126 несовершеннолетних.

Проводилась разъяснительная работа  с родителями, состоящими на социальном обслуживании в форме на дому, о недопущении к эксплуатации (самодельных) электронагревательных приборов, а так же электроприборов, не имеющих устройств теплозащиты с отсутствием или неисправностью терморегуляторов, предусмотренных инструкцией. 

Проводились разъяснительные беседы с детьми по вопросу обращения с огнем, совместно с сотрудниками территориальных органов надзорной деятельности ГУ МЧС России по Московской области  

Специалистами отделения УСС межведомственно с сотрудниками КДН и ЗП, управлением опеки и попечительства, инспекторами ОДН МУ МВД России «Мытищинский», социальными педагогами образовательных учреждений были обследованы семьи социального риска, состоящие на социальном обслуживании в форме социального обслуживания на дому в количестве 58(п.п.-45) семей и группы социального риска, 24(п.п.-24) семьи. 

    С 01.05.20 по 30.09.20 г.г. проводилось мероприятие в рамках акции «Безопасное детство» по профилактике безопасности, беспризорности, наркомании, токсикомании, алкоголизма, суицидов, правонарушений несовершеннолетних и защите их прав, на предупреждение гибели и травматизма детей. В рамках данной акции проводились мероприятия:

На информационном стенде ГКУСО МО «Мытищинский СРЦН «Преображение» размещены памятки: 

- Сказать жизни-«Да!».

«Безопасные окна»,

Размещены плакаты:


- «Сохрани мне жизнь»,


- «Посторонний предмет»,


- «Ребенок в комнате - закрой окно»,


- «Открытое окно-опасность для ребенка»,


- «Защити себя», направленное на правила профилактики новой короновирусной инфекции,


- «Безопасность в каждый дом»,


-«Берегите ваш дом от пожаров»,

- «Уберечь ребенка от беды»,


- «Безопасность на дороге»,


-«Рекомендации для родителей», а так же данная информация размещена на официальном сайте и в социальных сетях учреждения. - Разработаны памятки о безопасности детей в летний период «Безопасное детство».

- Дистанционное проведение викторины на тему – «Московское безопасное лето»,

- «Основные правила безопасности лета», а так же проводились мероприятия, направленные на предупреждение и профилактики заболеваемости «СОVID-19» и другое.

За период 2020 года специалисты центра тесно  взаимодействовали с субъектами системы профилактики городского округа Мытищи, что выражается в следующих фактах:

1. органы управления социальной  защитой населения – 141 (п.п-134)

2. КДН и ЗП – 134(П.П.-109)

3. органы здравоохранения –72 (П.П.-88)

4. органы службы  занятости – 79 (П.П.-53)

5. органы управления образования – 383 (П.П.-196)

6. органы опеки и попечительства – 33(П.П.- 58)

7. органы внутренних дел – 73 (П.П.-83)

В период с апреля 2020 года по настоящее время специалисты отделения участковой социальной службы работали в усиленном режиме. В период самоизоляции выполняли поручения Управления социальной защиты и вышестоящего руководства. Развозили продуктовые наборы, средства медицинской защиты, медицинские маски многодетным семьям, проживающим на территории городского округа Мытищи.
ОТДЕЛЕНИЕ ПОМОЩИ СЕМЬЕ И ДЕТЯМ

Деятельность отделения направлена на оказание услуг в полустационарной форме социального обслуживания. Специалисты отделения оказывают психологическую и педагогическую помощь несовершеннолетним, отдельным гражданам и семьям, признанным нуждающимися в социальном обслуживании, согласно Федеральному закону №442-ФЗ. За 2020 год оказана помощь на договорной основе 39 несовершеннолетним. Всего оказано 6844 услуги.

	Наименование услуги


	Оказано услуг всего за  2019 год.
	Оказано услуг всего за  2020 год.

	
	Детям
	взрослым
	итого
	детям
	взрослым
	итого

	Социально-бытовые
	1982
	0
	1982
	2073
	0
	2073

	Социально-педагогические
	1373
	0
	1373
	2106
	0
	2106

	Социально-психологические
	1105
	0
	1105
	2206
	0
	2206

	Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала
	6
	0
	6
	0
	0
	0

	Срочные социальные услуги
	418
	229
	647
	389
	70
	459

	Итого
	4884
	229
	5113
	6774
	70
	6844


Специалисты отделения принимают активное участие в разработке и апробации авторских программ, нацеленных на помощь семьям с детьми, имеющими трудности в обучении, а также семьям, имеющим трудности во взаимоотношениях с детьми подросткового возраста. В рамках программы «Эффективное общение с ребенком» проводятся тренинговые занятия, которые позволяют родителям получить знания и навыки по эффективному взаимодействию с детьми и закрепить их на практике, в дальнейшем скорректировав свой стиль общения и воспитания. Представленные практические рекомендации будут полезны родителям для более полного понимания своих детей и формирования позитивного взаимодействия. Проведено 78 тренингов. 

Программа коррекции развития эмоционально- волевой сферы у младших школьников «Я и мои эмоции» обеспечивает условия развития эмоционально-волевой сферы личности ребенка, уверенности в себе, умения противостоять негативному влиянию, навыкам бесконфликтного общения, психологическая поддержка детей, имеющих страхи и обучение их искусству расслабления. Проведено 91 занятие.

Программа «Антистресс» направлена на понижение уровня эмоционального напряжения и умения справляться со стрессовыми ситуациями. Нацелена на помощь семьям с детьми, имеющими трудности в обучении, а также семьям, имеющим трудности во взаимоотношениях с детьми среднего и старшего школьного. Используется практически на каждом занятии.

В связи с неблагополучной эпидемиологической обстановкой из-за вспышки коронавирусной инфекции и переводом специалистов в другое отделение была создана комплексная программа «Большая психологическая игра». Программа направленна на создание условий для снижения тревожности до уровня «нормы» соответствующего возраста.

В связи с выше перечисленными программами и сложившимися условиями была разработана новая программа, учитывающая различные трудные жизненные ситуации и современные технологии. Программа «Школа дистанционной поддержки семьи «Всегда онлайн»» связана с использованием мобильных технологий и электронных ресурсов, чтобы активизировать интерес к психологическим знаниям, с помощью методов активного обучения способствовать развитию умений и навыков построения эффективных и доверительных детско-родительских отношений. Проведение консультаций, когда у семьи нет возможности выехать в центр. С момента открытия программы было проведено 23 консультации и осуществлена еженедельная рассылка (книг, статей, полезных контактов, а также ссылки на обучающие тренинги, семинары и сайты, которые могут оказать существенную помощь в налаживании отношений в семье) 
С целью распространения психологических знаний среди населения и повышения его психологической культуры специалистами отделения проводится психологическое просвещение в виде лекций, бесед, семинаров, рекомендаций психологической литературы, выступлений в СМИ, распространения буклетов. В частности, разработаны и распространены рекламно-информационные буклеты об оказании специалистами нашего центра следующих видов услуг, полезных сайтов и мобильных приложений: групповые занятия по эмоционально-волевой сфере с детьми младшего школьного возраста, а также новые групповые формы работы с детьми и их родителями, а также список документации для предоставления соц. услуг.

Оказываются услуги социально-педагогической и социально-психологической диагностики и обследования личности с помощью специализированных, научно-обоснованных методов, приемов, технологий. С целью выявления, измерения и оценки индивидуально-психологических и индивидуально-психофизиологических особенностей личности; выявления причин возникновения про​блем в жизнедеятель​ности индивида; определения сильных сторон личности, ее ресурсного потенциала, резервных возможностей, которые могут быть задействованы в ходе коррекционной работы; выявления индивидуальных интересов, склонностей человека для обеспечения конструктивного самоопределения, самореализации и интеграции в общество. 
Целенаправленное изменение свойств и качеств личности психологическими методами, оказание специфической помощи, с целью обеспечения полноценного развития и функционирования индивида достигаются с помощью психологической коррекции.  На базе Центра проведено 42 тренинга по детско-родительским отношениям и 43 коммуникативных тренинга. Проведено 78 тренингов по РПС. (количество тренингов не увеличилось в связи сложившееся неблагополучной эпидемиологической обстановкой из-за вспышки коронавирусной инфекции)
Разработаны семинары для родителей «Терапевтические письма».  Разработан сборник упражнений по самоподдержке. 
Социально-психологическая реабилитация включает комплекс программ и действий, направленных на восстановление социальных функций человека, его социального и психологического статуса в обществе. Психологическая реабилитация проводится в различных формах с применением методов клинической беседы, индивидуального консультирования, аутогенной тренировки, нейрокоррекции, телесно-ориентированной терапии, арт-терапии, игровой, песочной терапии, гешталь-терапии, психодраммы и др. В ряде случаев проводится индивидуальная психотерапия (психосоматические заболевания, неврозы, ПТСР…) и семейная психотерапия в работе с конфликтными семьями. План проведения мероприятий по психологической реабилитации составлялся психологом в соответствии с картой индивидуальной психологической реабилитации и рассматривался во время проведения консилиума с участием специалистов различных направлений. Проведено: 19 первичных, 100 плановых и 19 итоговых консилиумов.

С целью восстановления единства семьи и нормализации отношений и психического здоровья ее членов проводится работа не только с ребенком, но и с родителями. Эффективность проводимых психореабилитационных мероприятий определяется путем проведения повторной диагностики актуального состояния личности.

Сотрудники отделения активно повышают свою квалификацию и профессиональное мастерство путем образования и самообразования. Прошли переподготовку по программе «Клиническая психология» (1200 ак.ч.). Начальный курс обучения основам КБТ.

В течение 2020 года специалисты приняли участие в семинаре рамках «Месячник делового общения» на тему: «Способы разрешения конфликтного общения».

Также приняли участие в вебинарах: «Особенности психологического консультирования детей и родителей, находящихся в кризисной ситуации», «Они специально, почему дети так себя ведут и как помочь им и себе», «Третья волна КПТ, терапия АСТ, терапия принятия и ответственности». Интенсив по метафорическим картам и психосоматике. Телесный практикум «интимная связь с собой». Мини курс «Письма из детства». МОП «Работа с клиентами по системе Оудсхорна». Приняли участие в фестивале Ньюфелда и открытом форуме в рамках Санкт-Петербургского саммита психологов. «FACT – краткосрочная терапия принятия и ответственности», «Как изучать новое быстро и с удовольствием», «На грани. Когда конфликт в семье становится насилием». Прослушали: лекцию А. Бочавер «Школьный буллинг: проблема, которую нельзя называть» (Проект "РЕБЕНОК"), лекцию Д.В. Ковпака "Когнитивно-поведенческая терапия депрессивных расстройств", лекцию Т. Тихоновой «Психология Я и механизмы защиты». Марафон «Современный психоанализ», ИПМП им. Б.Д. Карвасарского ежеквартальный научный практический семинар «Декадник личностных расстройств», «Введение в терапию. Терапевтические отоношения». Практический видеокурс Екатерины Бурмистровой «Тайм-менеджмент вашего школьника».

На «Круглом столе», в котором принимали участие психологи Центра обсуждалась тема: «Мотивация учебной деятельности школьников»
ОТРАЖЕНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УЧРЕЖДЕНИЯ В СМИ 

В 2020 году опубликовано:

- 5 видеосюжетов
- 2 радиовыступлений
- 876 Интернет публикаций

ЗАКУПОЧНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ И ПРИВЛЕЧЕНИЕ БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫХ СРЕДСТВ

Всего в 2020 году благотворители подарили нефинансовых активов на сумму около 800000 рублей.

Исполнение плана закупок.

	N    п/п
	Наименование закупаемой продукции (товаров, работ, услуг)
	Объем государственных закупок по плану (уточненному плану) за отчетный период
	Заключено государственных контрактов, договоров, закуплено продукции на сумму, не превышающую установленного Центральным банком Российской Федерации предельного размера расчетов наличиными деньгами  в Российской Федерации между юридическими лицаи по одной сделке за отчетный период
	Экономия по результатам проведения процедур закупок          (тыс. руб)
	Поставлено продукции за отчетный период

	
	
	в стоимостном выражении, всего (тыс. руб.)
	в том числе для
	в стоимостном выражении, всего        (тыс. руб.)
	в том числе для
	Источник финансирования
	
	в стоимостном выражении, всего (тыс. руб.)
	Оплачено (тыс. руб.)

	
	
	
	обеспечения деятельности государственных заказчиков  
	обеспечения деятельности подведомственных учреждений 
	
	обеспечения деятельности государственных заказчиков  
	обеспечения деятельности подведомственных учреждений 
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	 
	Всего        
	5242,19
	
	5242,19
	4870,04
	 
	4870,04
	Бюджет МО
	372,15
	3220,06
	3186,08

	 
	В том числе: 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Закупка продукции на открытых конкурсах
	1416,43
	 
	1416,43
	1416,43
	 
	1416,43
	Бюджет МО
	
	922,12

	922,12

	 
	Закупка продукции на электронных аукционах
	1579,88
	 
	1579,88
	1381,3
	 
	1381,3
	Бюджет МО
	198,58
	1052,73
	1018,75

	 
	Закупка продукции  на сумму, не превышающую установленного Центральным банком Российской Федерации предельного размера расчетов наличными деньгами в Российской Федерации между юридическими лицами по одной сделке
	1580,03
	 
	1580,03
	1406,46
	 
	1406,46
	Бюджет МО
	173,57
	834,86
	834,86

	 
	Закупка продукции у единственного источника
	655,85
	 
	655,85
	655,85
	 
	655,85
	Бюджет МО
	0
	410,35
	410,35


СОСТОЯНИЕ КОМПЛЕКСНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ
1. Основные задачи по комплексной безопасности:

- обеспечение безопасности жизни и здоровья получателей социальных услуг и сотрудников;

- постоянное совершенствование системы безопасности;

- ведение необходимой документации в соответствии с требованиями законодательства;

- проверка работоспособности средств охранной и пожарной сигнализаций, видеонаблюдения;

- проведение занятий и тренировок по антитеррористической защищенности и пожарной безопасности.

    2. Выполнение поставленных задач:

    2.1. Антитеррористическая защищенность и охрана:

- работа ведется в соответствии с планом работы Учреждения по противодействию терроризму и экстремизму, планом проведения занятий и тренировок в учреждении, планом работы Рабочей группы по организации и проведению мероприятий по профилактике террористических угроз;

- техническое обслуживание средств охранной и тревожной сигнализации в ГКУСО МО «Мытищинский социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Преображение» осуществляет ООО «ФАВОР» (Контракт от 10.12.2019 № ТО ОС и  КТС - 2020)

- оказание охранных услуг (охранная сигнализация) осуществляется ООО «Центр профилактики правонарушений «Охрана» (Контракт от 11.12.2019 г № ПЦН/2020);

- обеспечение круглосуточной охраны помещений учреждения по двум адресам в 2020г. осуществляет  ООО «ЧОО «СтАрт-В»   (Контракт от 19.11.2019 г. № ФО/2020); 
- проводятся инструктажи сотрудников по мерам безопасности при проведении тренировок по вопросам антитеррористической защищенности;

- 19.10.2020г., 19.11.2020г., 23.12.2020г. с сотрудниками ГКУСО МО «Мытищинский социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Преображение» проведены плановые тренировки по антитеррористической защищенности; 

19.11.2020г. проведена Общеобластная тренировка на тему: Действия сотрудников при введении уровней террористической опасности (при высоком «желтом» уровне террористической опасности).

- 14.10.2020г., с сотрудниками проведено занятие по антитеррористической защищенности;

- 09.11.2020г., 28.12.2020г. с сотрудниками проведены противопожарный инструктаж.

-  телефон, КТС, видеонаблюдение и домофон в исправном состоянии;

- ежемесячная оплата за охранные услуги производится, задолженности нет.

   2.2. Пожарная безопасность:
- все мероприятия проводятся в соответствии с планом противопожарных мероприятий на 2020 год;

- обслуживание установок автоматической пожарной сигнализации и техническое обслуживание установок радиоканальной системы передачи тревожных сообщений о пожаре на пульт пожарной части г. Мытищи осуществляет МРО ООО   «ВДПО»  (государственный контракт от 10.12.2019г. № 111/ТО АПС- 2020)

- техническое обслуживание установок видеонаблюдения осуществляет ИП   «Чистов»  (государственный контракт от 10.12.2019г. № ТО Видео- 2020)

- автоматическая пожарная сигнализация, радиоканальная система передачи тревожных сообщений, первичные средства пожаротушения (огнетушители), электромагнитные замки в исправном состоянии;

- 20.11.2020г., 25.12.2020г. администрация Центра провела внутреннюю проверку на соответствие требованиям пожарной безопасности, в ходе которой установлено:

·  АПС находится в исправном состоянии;

·  в наличии имеются огнетушители – 8шт, Шанс-Е- 43шт.;

· пути эвакуации и запасные выходы находятся в удовлетворительном противопожарном состоянии;

· в наличии на объектах имеются электрические фонари;

· состояние служебных помещений соответствуют требованиям пожарной безопасности;

  - регулярно проводится обновление стенда с наглядной агитацией по пожарной и антитеррористической безопасности;

2.3. Охрана труда и меры безопасности, состояние правопорядка и дисциплины:

- медицинская аптечка (2 шт.) хранится в специально отведенном месте (пост охраны);

- работа проводится согласно правилам внутреннего трудового распорядка;

- проводятся инструктажи по охране труда: вводный первичный, внеплановый;

- осуществляется контроль за состоянием трудовой дисциплины;

Директор и заместитель директора, ответственный за противопожарное состояние учреждения обучены по антитеррористической защищенности, пожарно-техническому минимуму и имеют удостоверения.

2.4. Обеспечение безопасности дорожного движения:
- работа по обеспечению безопасности дорожного движения ведется в соответствии с планом мероприятий по предупреждению аварийности на автотранспорте;

- организовано проведение предрейсовых и послерейсовых медосмотров водителей,  контроль технического состояния транспортных средств перед выездом на линию и по возвращению;

- своевременно проводятся технические осмотры и техническое обслуживание транспортных средств;

- ежедневно с водительским составом проводятся инструктажи по правилам и безопасности дорожного движения.

- получена лицензия на осуществление деятельности по перевозкам пассажиров и иных лиц автобусами.

3. Задачи по комплексной безопасности:
-обеспечение комплексной безопасности и выполнение мероприятий по антитеррористической защищенности, пожарной безопасности  в соответствии с планами работы учреждения на 2021 год; 

 - контроль за соблюдением договорных обязательств Частной охранной организации в ГКУСО МО «Мытищинский социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Преображение». 

- контроль за полнотой соответствующей документацией поста охраны, представленной учреждению ООО ЧОО «Агат», в соответствии с Техническим заданием к контракту ФО/2021 от 30.11.2020г. на оказание охранных услуг в 2021 году  (приложение №6).

