
ИНФОРМАЦИОННО-АНАЛИТИЧЕСКАЯ СПРАВКА  

о деятельности ГКУСО Московской области СЦ «Мытищинский»  

за 1 полугодие 2024 года 

 

Коллектив ГКУСО Московской области СЦ «Мытищинский» в 1 полугодии 2024 

года в качестве приоритетных определил следующие задачи: 

1. Выполнение государственного задания в полном объёме  

2. Проведение мероприятий по возвращению ребёнка в кровную семью 

3. Проведение мероприятий по оказанию комплексной социальной помощи семьям 

с детьми, попавшим в трудную жизненную ситуацию и социально опасное 

положение 

4. Оказание психолого-педагогической помощи семьям с детьми  

5. Проведение мероприятий по сопровождению замещающих семей 

6. Проведение мероприятий по постинетрнатному сопровождению детей-сирот 

7. Реализация проекта Социально-Терапевтический Пункт «Помогатор» 

 

В учреждении работают 57 сотрудников, их которых 35 человек (62,5%) имеют 

высшее образование, 22 человек – средне-специальное (37,5%). Учреждение 

укомплектовано специалистами на 79,71%. 

 Специалистами по социальной работе – 81,8%, психологами – 75%, 

специалистами по реабилитационной работе в социальной сфере – 60%, специалистами 

по работе с семьёй – 58,3%, медицинскими работниками – 82,35%, педагоги психологи -

73,3%, социальные педагоги- 50%, воспитатели – 92,3%. 

 

Укрепление материально-технической базы Центра 

 

В 1-м полугодии 2024 года проведен ряд мероприятий по укреплению 

материально-технической базы учреждения, а именно: составлены планы мероприятий 

по пожарной безопасности, по улучшению условий охраны труда и техники 

безопасности в учреждении, по антитеррористической защищенности. 

В целях качественной и своевременной подготовки учреждения к осенне-зимнему 

периоду в 2024/2025г. составлен план мероприятий по подготовке к осенне-зимнему 

периоду. 

На 2024 год выделено бюджетных обязательств в сумме 7588926,39 рублей, из них 

освоено 6936375,03 рублей, что составляет 91%. Заключено 64 государственных 

контракта на оплату коммунальных услуг, приобретение продуктов питания, 

приобретение ГСМ, товарно-материальных ценностей и прочие услуги. Всего проведено 

торгов на общую сумму 6936375,03 рублей. Получено благотворительной помощи в виде 

материальных ценностей на общую сумму – 195683,39 руб.  Оказана спонсорская 

помощь при организации праздников: Новый год, Дни Рождения воспитанников, 23 

февраля и 8 марта, день Защиты детей. Воспитанники получили именные подарки, 

воздушные шары, игры, торты и сладости.  

Для соблюдения питьевого режима в учреждении установлен куллер с водой, а 

также приобретена бутилированная вода для экскурсий на общую сумму 4400руб. 

Фактические расходы на питание воспитанников учреждения в 1-м полугодии 

2024году составили -  721424,57 руб. Фактические расходы на питание 1 воспитанника в 



день за 1-полугодие 2024 год составляет 496,85 руб. (в 2023году - 452,51 руб.). 

Увеличение на питание связано со значительным повышением цен на продукты. 

Расходы на медикаменты на 1 ребенка в день в 2024г.-2,78 руб. (в 2023г.-1,56 руб.). 

Приобретаются только средства оказания доврачебной помощи (бинты, зеленка, 

пластыри, термометры, вата, дез. средства). При заболевании детей дети помещаются на 

лечение в больницу. 

В 1-м полугодии 2024 года за счет благотворительных средств проведен ремонт 

напольного покрытия входной группы, гостиной и коридора, а именно положен новый 

ламинат, ПВХ плитка. В раздевалке установлены новые шкафчики для верхней одежды.  

Установлены кондиционеры в учебном классе и кабинете специалистов в 

стационарном отделении на ул. Семашко 50/10, корп.2. Также установлен кондиционер в 

методическом зале по адресу: ул. Юбилейная, 39.  

Приобретены благотворителями школьные сарафаны, школьные костюмы, обувь 

и одежда, игрушки для воспитанников, памперсы для малышей и влажные салфетки, 

зубная паста и жидкое мыло для купания и для рук.  

 

Выполнение плановой мощности Центра 

 

 В соответствии с приказом Министерства социального развития 

Московской области от 09.04.2024 года №20-П-137 утверждена плановая мощность 

ГКУСО Московской области СЦ «Мытищинский». 

№ п/п  План 2024 год 

 

Выполнение 

плана 

за 1 

полугодие 

2023 год 

Выполнение 

плана 

за 1 полугодие 

2024 год 

     Участковая социальная служба 

1. Человек  378 291 318 

Служба комплексной помощи детям 

 Полустационар –психолого-педагогическая помощь 

  2. Человек 15 21 ч. (по 

ИППСУ), 

экстернно-55 

ч. 

 25 ч. (по 

ИППСУ), 

экстренно-84 ч. 

Стационар 

3. Человек 

 

 

16 37 37 

Служба содействия семье и детям  

 Сопровождение родителей на стационаре 

 4. Человек 16 16 16 

Акты по родительским спорам 

5. Кол-во актов 149 18 11 

Служба сопровождения замещающих семей 

Психологическое обследование 

6. Человек 60 39 33 

Подготовка граждан в ШПР 

7. Человек 40 27 18 

Замещающие семьи, воспитывающие детей ОБПР 

8. Человек 50 21 48 



Дети, получающие услуги специалистов служб сопровождения 

9. Человек 75 25 58 

Служба постинтернатного сопровождения 

Постинтернатное сопровождение 

10. Человек 63 43 49 

Акты обследований жилья детей-сирот 

11. Кол-во актов 354 121 181 

За отчётный период Семейным центром были оказаны следующие виды услуг в объёме: 

Объём выполненных услуг  1 полугодие 2023 

 

1 полугодие 

2024 

Социально бытовые 23 608 14 368 

Социально-медицинские 17 137 14 737 

Социально-трудовые услуги 56 31 

Социально-правовые 1 048 1 553 

Социально-психологические 3 369 2 634 

Социально-педагогические 10 174 7085 

Услуги в целях повышения 

коммуникативного потенциала 476 

 

245 

Срочные услуги 593 3 576 

ИТОГО: 56 461 44 229 

В связи с тем, что в 1 полугодии 2024 года в Семейный центр поступило 14 детей 

в стационарную службу по срочной социальной услуге, которая оказывается в течение 

месяца и предполагает другие виды услуг, произошло снижение по всем другим видам 

услуг. 
 

Проведение мероприятий по возвращению ребёнка в кровную семью 

 

Одним из факторов, неблагоприятно влияющим на судьбы детей, является рост 

числа разводов. 70% семей, находящихся в трудной жизненной ситуации и социально 

опасном положении – неполные. Материальные трудности, суженный круг 

внутрисемейного общения в неполной семье негативно сказываются на детях. Основной 

проблемой каждого второго ребенка, поступающего в стационарное отделение 

круглосуточного пребывания, является злоупотребление алкоголем и психотропными 

веществами родителями, у каждого второго – низкий уровень жизни семьи, у каждого 

третьего – отсутствие психолого-педагогических компетенций у родителей.   

 

За I полугодие 2024 года поступил 29 несовершеннолетний (I полугодие 2022 -21), 

выбыло – 31 ребенок (I полугодие 2022 г. - 23). Прошли реабилитацию за 1 полугодие 

2024 год 37 несовершеннолетних (2023 г. – 37 ч.). 

Помещено в Семейный центр I полугодие 

2023 года 

I полугодие 

2024 года 

По акту полиции 20 12 

По ИППСУ 0 5 

Акт о помещении в специализированное 

помещение 

0 5 



По распоряжению органов опеки 0 3 

Личное заявление 1 4 

 

Первейшая задача специалистов - помочь семье противостоять трудностям, 

содействовать в разрешении кризисных ситуаций, чтобы сохранить ребенка, обеспечить 

его безопасность, «невыпадение» из родной семьи. Многосложной, но чрезвычайно 

ответственной задачей является воспитание родительских чувств и обязанностей. 

Зачастую выявление проблемных семей происходит достаточно поздно, когда они 

уже переживают стадию хронического кризиса. Такие семьи обладают малым 

реабилитационным потенциалом, и помочь им восстановиться чрезвычайно трудно. 

Чтобы дисфункциональные семьи привести в «социальную норму» выстраивается 

реабилитационная и профилактическая работа с родителями со всех сторон, 

привлекаются все службы системы профилактики. С целью оказания семье психолого-

педагогической, социальной, медицинской помощи в работу включаются специалисты 

всех ведомств, отвечающих за профилактику социального сиротства. Педагог-психолог 

проводит работу по восстановлению детско-родительских отношений в кровной семье, 

а именно: психолого-педагогическую работу с биологическими родителями. 

Специалисты помогают семье найти внутренние ресурсы и мобилизовать внутренний 

потенциал всех членов семьи, учат ставить ближние и дальние цели, содействуют 

повышению социального статуса кровной семьи по месту жительства, оказывают 

психолого-педагогическую поддержку кровной семье и детям.  Только слаженная работа 

специалистов может изменить к лучшему сложившуюся ситуацию в кровной семье. 

Основная цель – расположить к себе родителей, вызвать их на откровение, разбудить 

желание поделиться своими сомнениями, мыслями, убедить их в том, что даже, несмотря 

на случившееся в их семье, им хотят помочь. Ребёнок должен вернуться в семью, где 

решены текущие проблемы. В отчётном периоде хорошо зарекомендовали себя 

совместные детско-родительские занятия, во время которых дети и родители заново 

проживают знакомые ситуации и с помощью педагога-психолога находят новые 

варианты выхода из них.  Параллельная работа с семьей и ребенком позволяет не только 

создать для ребенка оптимальные условия для обучения и воспитания, но дает родителям 

время на обдумывание ситуации и повышает эффективность коррекционно-

реабилитационной работы с семьей.  

В работе с воспитанниками применялись методы арттерапии, сказкотерапии, 

песочной терапии, игры – драматизации, фототерапии, кукольный театр, 

психогимнастика, обучение способам саморегуляции и расслабления, тренинги 

(тренинги умений, социально – психологические тренинги, тренинги личностного 

роста), ароматерапия, ассоциативные карты, аква-терапия. 

При поступлении в  Центр, за каждым ребенком закрепляется воспитатель-

наставник. Воспитатель-наставник, медицинская сестра, психолог, логопед проводят   

первичную диагностику, по каждому из направлений.  

Основной особенностью работы стационара является осуществление 

реабилитационной работы в условиях разновозрастной группы, в которой одновременно 

могут воспитываться дети в возрасте от 0 до 18 лет. В настоящее время младшему 

ребенку – 7 месяцев, старшему -17 лет.   



Социально-педагогическая работа систематизирована с учетом преемственности 

и единства требования воспитателей, специалистов и ведется по всем направлениям 

гармоничного развития личности каждого воспитанника. 

Благодаря соблюдению принципов комплексного подхода в ходе реализации 

программы «Дорога в будущее», специалистам удалось добиться ожидаемых 

результатов:  

-стабилизировалось психоэмоциональное состояние воспитанников;                                                                                                                         

- у многих ребят улучшились взаимоотношения в семье;                                                              

 -у большинства участников программы сформированы социально-бытовые навыки;                                                                                                                                              

- у всех воспитанников повысился уровень сформированности ценностных ориентаций. 

Познавательная деятельность направлена на развитие познавательных 

интересов, накопление знаний, формирование умственных способностей. Организуется 

она в таких формах работы, как тематические занятия, экскурсии, конкурсы, викторины, 

мастер-классы, акции.  

Благодаря соблюдению принципов комплексного подхода в ходе реализации 

комплексной программы «Дорога в будущее» удалось добиться ожидаемых результатов:  

 36 % детей повысили успеваемость;                                                                               

 78 % изменили отношение к учебе в лучшую сторону;                                                  

 75 % улучшили отношение к труду;                                                                           

 66 % стали более дисциплинированными;                                                                        

 57 % стали более уважительно относиться к старшим;                                                      

 48 % улучшили отношения со сверстниками. 

 

Эффективность медицинской реабилитации осталась на уровне 89,9 %. 

Профилактическая работа включает в себя несколько направлений: 

иммунопрофилактика, тубпрофилактика, санитарно-просветительная работа, санация 

хронических очагов инфекций, консультирование.  

Ежемесячно в рамках программы «Школа здоровья» ведётся санитарно-

просветительная работа с несовершеннолетними, за отчётный период проведено 24 

занятия.  Принимая во внимание важность летнего оздоровления детей и подростков 

организован всесторонний отдых и оздоровление воспитанников в условиях центра.  

 Так за отчётный период возвращены в родные семьи 21 несовершеннолетний 

(1 полугодие 2023 г. - 18 несовершеннолетних). Передано в замещающие семьи - 10 

человек (1 полугодие 2023 – 3 ч.) 

 

Проведение мероприятий по оказанию комплексной социальной помощи семьям  

с детьми, попавшим в трудную жизненную ситуацию и  

социально опасное положение 

Одной из ключевых задач Центра является организация индивидуальной 

реабилитационной и профилактической работы с семьями, находящимися в трудной 

жизненной ситуации и социально опасном положении. Всего за 6 месяцев 2024 года было 

обслужено: 148 (п.п. – 130) семей, в них 246 (п.п.-239) несовершеннолетних и 85 (п.п.-79) 

взрослых членов семей. На начало отчетного периода на различных видах социального 

обслуживания в форме на дому в УСС состояло 123 (п.п.-115) семей, в них 228 (п.п.-213) 

несовершеннолетних и 69 (п.п.-67) взрослых членов семей. На конец отчетного периода 



состоит 111 (124) семей, в которых 200 (п.п.-227) несовершеннолетних и 68 (п.п.-70) 

взрослых членов семей.  9 несовершеннолетних и 67 взрослых членов семей состоят на 

социальном обслуживании в участковой социальной службе на основании ФЗ-№120 от 

24.06.1999 г. «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений 

несовершеннолетних». По рекомендации комиссии по делам несовершеннолетних и 

защите их прав городского округа Мытищи на социальном обслуживании состоит 87 

семей в них 156 несовершеннолетних и 67 взрослых членов семей из общего количества 

состоящих на социальном обслуживании в форме на дому. За отчетный период 2024 года 

было выявлено: 16 (15) семей, в них 18 (22) несовершеннолетних и 16 (10) взрослых 

членов семей. Поставлено на социальное обслуживание в форме на дому 24 (15) семья, в 

них 38 (26) несовершеннолетних и 21 (5) взрослых членов семей.  Снято с социального 

обслуживания 20 (6) семей, в них 43 (12) несовершеннолетних и 9 (2) взрослых членов 

семей. В связи с нормализацией обстановки, снято с социального обслуживания 7 (6) 

семей, в них 10 (12) несовершеннолетних и 14 (2) взрослых членов семей.   

Социальный статус семей, прошедших по учетам в участковой социальной службе в 

форме социального обслуживания на дому в УСС 

                       Наименование       2021 г. 2022 г. 2023 г. 1 пол. 

2024 г. 

Неполные семьи                                                                                87 99 84 59 

Семьи, с трудными детьми 26 12 38 29 

Малообеспеченные семьи 109 114 61 94 

Семьи группы социального риска 

(злоупотребляющие алкоголем, психо-

активными веществами, ведущие 

аморальный образ жизни) 

57 

 

 

48 

 

 

40 47 

Семьи, где родители уклоняются от 

воспитания детей. 

31 19 15 17 

 Многодетные семьи, (воспитывающие 

трех и более детей) 

33 26 33 27 

Семьи, имеющие одного или обоих 

родителей-инвалидов 

4 5 5 4 

Семьи, имеющие детей с 

ограниченными возможностями 

11 13 6 10 

 

Из   приведенных в таблице данных видно, что большинство семей, состоящих на 

социальном обслуживании в УСС, имеют низкий уровень дохода, являются 

педагогически несостоятельными, семьи группы социального риска. Как правило, это 

семьи с дефицитом внутренних ресурсов, асоциальные.  Социально значимым и 

важнейшим направлением реабилитационной работы в форме социального 

обслуживания на дому является социальная реабилитация взрослых и 

несовершеннолетних, имеющих ту или иную зависимость от ПАВ. За данный период 

прошли лечение от алкогольной зависимости 4 (6) взрослых члена семей (кодирование). 

Большое значение для процесса социальной реабилитации имеет трудоустройство 

взрослых и несовершеннолетних членов семей, состоящих на социальном патронаже.   

Проведение мероприятий по взаимодействию с ЦЗН, трудоустроено 5 взрослых (9), 5 (7) 

несовершеннолетних. Предоставлено билетов в театр «ФЭСТ», «Огниво», «Ледовый 



дворец» – 270 (51), воспользовались анимационными услугами 119 (95) детей различного 

возраста. За данный период 2024 года было предоставлены путевки от Министерства 

социального развития для детей из семей, находящихся в трудной жизненной ситуации 

на 1,2 смену в ДОЛ в количестве 32 детям, за отчетный период прошлого года 27 путевок.  

Традиционной формой работы с семьями является проведение мероприятий в 

рамках программы «Семейная гостиная», направленных на укрепление института семьи 

и формирование семейных ценностей. Подпрограмма «Секреты кулинарии» - было 

проведено 12 занятий, охвачено несовершеннолетних 16. 

Специалистами по работе с семьей участковой социальной службы проводилась 

работа по тесному взаимоотношению с образовательными учреждениями г. Мытищи, в 

отношении 31 несовершеннолетних, состоящих на социальном обслуживании в форме 

социального обслуживания на дому. Проблемы данных учащихся, связанные с 

пропусками занятий и трудностями усвоения школьной программы, адаптацией во 

взаимодействии со сверстниками, самовольными уходами с уроков решались 

специалистами по работе с семьей с директорами и преподавательским составом 

положительно в пользу несовершеннолетних. 6 (п.п-5) несовершеннолетних посещают 

Центр компьютерных технологий на бюджетной основе. 

Работа с психологом является неотъемлемой частью деятельности службы и 

процесса социальной реабилитации в целом. Психологи посещают семьи по программе 

«Психолог на дому», где проводят семейные консультации и беседы, в ходе которых 

происходит улучшение морально-психологического климата в семье, внутрисемейных 

отношений, корректировка поведения ребенка, стабилизация детско-родительских 

отношений, а также диагностика признаков насилия по отношению к детям в семьях.  

Для формирования позитивного отношения к здоровому образу жизни и к семейным 

ценностям, специалистами участковой службы проводятся спортивные занятия с детьми 

и подростками. Основной упор данных занятий направлен на физическую активность и 

умение работать в команде! В ходе занятий с детьми проводятся беседы, направленные 

на важность здоровых привычек, формирующихся в семье. Ребята получают заряд 

бодрости и хорошего настроения. А так же организованы встречи с детьми на природе, 

в ходе которых разрешаются конфликтные ситуации между детьми, проходят разговоры 

о важном по экологическим правилам поведения в лесу, сбору мусора, правилах 

противопожарной опасности, так же к данным встречам привлекаются, и родители 

несовершеннолетних. Были проведены социально-психологические тренинги, где 

приняли участие 24 несовершеннолетних и 8 взрослых членов семей.  

За отчетный период специалистами участковой социальной службы была 

проведена просветительская работа, направленная на сохранение и укрепление 

психологического здоровья и благополучия семьи и детей, обучению детей и родителей 

здоровому образу жизни, а также специалисты усиленное внимание уделяют вопросу 

своевременной помощи по укреплению и повышению социального статуса семьи, 

оказанию ряда социально – экономической помощи. Это стало возможным благодаря 

активной деятельности специалистов центра по привлечению внебюджетных средств. За 

1 полугодие 2024 года были проведены акции, направленные на улучшение 

жизнедеятельности получателей социальных услуг в форме социального обслуживания 

на дому: продуктовые наборы и гигиенические средства были предоставлены 91 раз (п.п. 

101); одежда и обувь для детей и взрослых членов семей, канцелярские принадлежности 

–121 раз (п.п.- 115) .  

Одним из условий, провоцирующих социальное сиротство, является 

педагогическая несостоятельность родителей и снижение воспитательного потенциала 



семьи. Проблемным является вопрос социальной активности семей, находящихся в 

социально опасном положении. Специалистами отделения проводятся 

профилактические психологические и педагогические беседы и консультации с 

клиентами. Особое внимание уделяется укреплению и повышению социального статуса 

семьи, восстановлению детско-родительских отношений. С этой целью специалистами 

центра организованы и проведены культурно-массовые мероприятия, организованы 

выездные мероприятия, организованные благотворителями. Ко Дню защитника 

Отечества были проведены мероприятия такие как: выпечка печенья «Звездочки», 

проведен круглый стол с участием родителей-отцов и детей. К празднованию «8 Марта» 

проведена телефонная акция «Мама, я тебя люблю», проведен конкурс рисунков 

«Любимая мама». В реализации программы «Дети России» были проведены занятия по 

здоровому образу жизни и профилактики ПАВ, такие как: - «Моя жизнь - в моих руках», 

«Выбери жизнь», «За мир семейного тепла», Безопасность жизнедеятельности», 

«Разговор о важном», просмотр видеофильма «Суворовец». С целью духовно-

нравственного воспитания семей, состоящих на обслуживании организуются и 

проводятся с ними беседы представителем церкви, посетили занятия-беседы в 

Православном храме Церковь Владимирской иконы Божией Матери и в Храме Донской 

иконы Божией Матери, посетили детский благотворительный концерт "Пасхальная 

радость" в Соборе Храма Христа Спасителя.  В рамках регионального проекта 

«Движение души» организованы онлайн-встречи со священником Артемием Матиенко, 

на которых были затронуты темы: «Не грех сыграть?». «Какая бывает любовь? Как не 

обмануться?  К празднованию «Дня Победы» дети возлагали цветы к «Вечному огню», 

приняли участие во  Всероссийской военно-патриотической акции "Верни герою имя". 

Были проведены массовые мероприятие ко «Дню защиты детей» и дети с родителями 

приняли участие в развлекательных мероприятиях в городском парке Мира г. о. 

Мытищи, посетили мероприятия, предоставленные благотворителями.   

В рамках профориентационной работы все выпускники посетили дни открытых 

дверей в учебных заведениях города Мытищи, Дмитрова, Лобни, а также состоялась 

встреча выпускников, организованная Министерством социального развития. 

За 6 месяцев 2024 года всего проведено различных мероприятий 34, где приняли участие 

несовершеннолетних – 156 и 36 взрослых членов семей. 

Таким образом, участковая социальная служба, является одним из  действенным 

инструментом, при помощи которого наилучшим образом достигаются две основные цели 

заботы о семье и детях: раннее выявление семейного неблагополучия; обеспечение 

взаимодействия всех ведомств и служб для выведения семьи из трудной жизненной 

ситуации. 

 

Оказание психолого-педагогической помощи семьям с детьми 

 

В условиях полустационарной формы социального обслуживания специалисты 

оказывают социально-психологические и социально-педагогические услуги 

несовершеннолетним, отдельным гражданам и семьям, признанным нуждающимися в 

социально-психологической помощи. За период с января по июнь 2024 год оказана 

помощь на договорной основе 69-ти несовершеннолетним.   

Основная проблематика обращений граждан в Службу комплексной помощи семье и 

детям: 

1) Психоэмоциональное состояние ребенка (агрессивность, тревожность, 

импульсивность, страхи) – 20 %  

https://www.bing.com/ck/a?!&&p=8943eb932ca4b63eJmltdHM9MTcyMDA1MTIwMCZpZ3VpZD0yODc0YTViMy05YzFkLTYyZDgtMzA2MC1iN2UzOWQ3NjYzM2EmaW5zaWQ9NTIxOQ&ptn=3&ver=2&hsh=3&fclid=2874a5b3-9c1d-62d8-3060-b7e39d76633a&psq=%d0%b2%d0%be%d0%b7%d1%80%d0%be%d0%b4%d0%b8+%d0%b3%d0%b5%d1%80%d0%be%d1%8e+%d0%b8%d0%bc%d1%8f&u=a1aHR0cHM6Ly93d3cueW91dHViZS5jb20vd2F0Y2g_dj14RkVlek1zU1lKZw&ntb=1


2) Нарушение детско-родительских отношений (хамство, грубость, частые ссоры или 

наоборот замкнутость, потеря контакта) - 50% 

3) Нарушение межличностных отношений, взаимоотношений со сверстниками, 

проблемы школьной мотивации - 30% 

Наиболее актуальными и востребованными остаются проблемы нарушения детско-

родительских отношений и школьной мотивации. 

В настоящее время на обслуживании 25 детей. С детьми проводилась 

индивидуальная и групповая психокоррекционная работа, положительная динамика 

наблюдается у 20 детей. Благодаря регулярным занятиям, у детей нормализовался 

эмоциональный фон, улучшились навыки коммуникации и межличностного 

взаимодействия со сверстниками и родителями.    

Помимо предоставления услуг по ИППСУ, специалистами предоставляются 

срочные (экстренные) социально-психологические услуги. За 6 месяцев 2024 год оказано 

84 экстренных психологических консультаций несовершеннолетним и взрослым. 

Экстренно обращаются с запросами на психологическую помощь в случаях потери 

близких, с тревожностью, связанной с СВО, с посттравматическими страхами у детей и 

психологическими перегрузками.   

Специалисты принимают активное участие в разработке и апробации 

психологических программ, нацеленных на помощь семьям с детьми, находящимся в 

трудной жизненной ситуации, детям, имеющим трудности в социальной и школьной 

адаптации, а также семьям с нарушениями в детско-родительских отношениях.  

В рамках Родительского клуба, ведется работа с родителями по обучающей 

программе «Родитель – домашний психолог». Занятия направлены на коррекцию 

проблемного поведение ребенка и выстраивание здоровых детско-родительских 

отношений. С начала года было проведено 10 групповых занятий и 11 родителей прошли 

обучение в Родительском клубе.  

В 2024 году специалисты центра продолжают апробация психологической 

программы BASIC Hh. Программа направлена на повышение стрессоустойчивости детей 

и подростков, психологическую подготовку к школьным экзаменам и профилактику 

суицидального поведения. Занятие проводятся в мини-группе из 5-7 человек, возраст 

участников 11-16 лет. За первое полугодие 2024 года было проведено два цикла занятий 

по 9 занятий по программе в двух возрастных группах 11-14 лет и14-16 лет, всего занятия 

посетили 12 подростков.  В группах создано теплая доверительная, дружеская 

атмосфера.  После занятий девочки часто вмести проводят время, гуляют. Некоторые 

уже научились использовать модель стрессоустойчивости в реальной жизни. 

С 1апреля начата апробация психологической программы BASIC Hh для мам 

программа направлена на повышение стрессоустойчивости, наблюдается положительна 

динамика, мамы отмечаю, что после групповых занятий стало больше сил для 

преодоления семенных трудностей, снизилась общая тревожность. Даня программа 

помогла мамам понять, где брать силы и ресурсы для воспитания детей и поддержки 

себя.  

Продолжаются занятия по программе «Я и мой мир». Программа предполагает 

работу с детьми в возрасте 6 – 10 лет и направлена для развития эмоционального 

интеллекта. В настоящее время группу посещают 4 ребенка в возрасте 7-9лет. 

Наблюдается положительная динамика дети стали более внимательными к себе и 

окружающим, родители отмечают, что конфликтных ситуаций в школе и дома стало 

меньше. 

        

 



Проведение мероприятий по сопровождению замещающих семей 

 

С целью сопровождения замещающих семей, создания условий для сохранения 

целостности замещающей семьи, успешной адаптации детей, предотвращения возврата 

ребенка в организацию для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей 

организована психолого-педагогическая работа с данными семьями. Специалисты 

службы сопровождения замещающих семей ведут работу по направлениям:                                                                                     

социально-правовое - разъяснение положений действующего законодательства в сфере 

защиты прав детей, оставшихся без попечения родителей, оказание помощи кандидатам 

в приемные родители в выборе формы устройства ребенка на воспитание в семью; 

социально-психолого-педагогическое сопровождение замещающих семей на всех этапах 

функционирования, которая направлена  на развитие родительских компетенций в 

функционирующих замещающих семьях.   

В целях снижения поведенческих рисков педагоги-психологи службы 

сопровождения замещающих семей, как по личному обращению замещающего 

родителя, так и в качестве обязательной составляющей социального сопровождения 

проводят индивидуальное консультирование, что является неотъемлемой частью 

сопровождения замещающей семьи, способствуют разрешению внутриличностных 

проблем, которые зачастую лежат в основе рискованного поведения и формированию 

мотивации к изменению образа жизни. Работа в этом направлении ведётся 

специалистами с детьми разного возраста от дошкольников до детей ранней юности. При 

необходимости специалистами организуются выезды в замещающие семьи при 

наступлении кризисной ситуации.  Психолого-педагогическая деятельность службой 

сопровождения замещающих семей по окончанию первого полугодия 2024 года 

охвачено 42 замещающих семьи (1 полугодие 2023 – 21 семья), в которых 54 родителя и 

52 несовершеннолетних, из них: усыновление – 2 семьи; опека/попечительство – 30 

семей; приемная семья – 10 семей. 

 

 

Организация деятельности по сопровождению замещающих семей 

№ Показатели Единица 
измерения 

Количественный 

показатель 
2024г. 

1. Число замещающих семей на 

сопровождении 

Семьи/дети/родители 42/52/54 

6. Число возвратов детей из 

замещающих семей, 

находящихся на 

сопровождении 

Семьи/дети 0/0 

7. Посещение замещающих семей 

специалистами 

Семьи 13 

8. Психолого-педагогическое 
консультирование 

Взрослые/дети 284/144 

9. Социально-правовое 
консультирование 

Взрослые/дети 10/0 



10. Организация досуговых 

мероприятий для 
замещающих семей. 

Взрослые/дети 11/35 

11. Экономическая помощь Семьи 42 

Из выше представленной таблицы видно, в 2024 году у членов замещающих 

семей высокая потребность в услугах педагога-психолога, замещающие родители не 

могут самостоятельно справиться с рядом возникающих проблем таких как: низкий 

уровень учебной мотивации, группирование по молодежным субкультурам, вредные 

привычки, нарушение поведения. Замещающим родителям не хватает компетенций для 

выстраивания бесконфликтных детско-родительских отношений, присутствует 

дефицит внутренних ресурсов. Возвраты (отказы) детей из замещающих семей в 

период 2024 года отсутствуют, и это является хорошим показателем организации 

деятельности специалистами службы. 

При наступление кризисной ситуации специалистами осуществляются выезды в 

замещающие семьи по месту жительства. Для улучшения качества предоставления 

услуг: взаимодействия с замещающими родителями, предоставления им методических 

материалов, анонса о предстоящих мероприятиях создан телеграмм канал «Служба 

сопровождения замещающих семей», разработаны буклеты.  

Приоритетной задачей в службе сопровождения замещающих семей является 

внедрение новых форм и методов работы. В 2024 году внедрена программа «Большой 

Меридиан», направленная на укрепление и развитие детско-родительских отношений и 

формирование культуры семейного досуга. Разработаны программы: «Шаг в будущее», 

направленная на формирование знаний о мире профессий, содействие в выборе будущей 

профессии, «Другой мир», направленная на формирование культуры здоровья и 

здорового образа несовершеннолетних. Реализуя культурно-досуговую программу 

«Большой меридиан» в 2024 году замещающие семьи посетили 10 мероприятий: 

взрослые – 11 человек, несовершеннолетние 35 человек. Реализуя программу «Шаг в 

будущее», направленную на формирование знаний об актуальном мире профессий, 

содействие в выборе будущей профессии. В 2024 году несовершеннолетние из 

замещающих семей посетили 3 мероприятия-4 человека. В службе ведется работа в 

Клубе приемных родителей «Родительский университет», посетили 11 человек. 

Участники беседы делятся опытом, обсуждают волнующие вопросы, обмениваются 

опытом. Семьям в отчетный период 2024 г. - 42 раза оказана экономическая помощь 

 

Проведение мероприятий по постинетрнатному сопровождению детей-сирот 

 

Плановая мощность составляет: 63 человека - постинтернатное сопровождение, 

проведение проверок использования и сохранности жилого помещения, нанимателем 

или членом семьи нанимателя по договору социального найма либо собственником 

которого является ребенок-сирота, ребенок, оставшийся без попечения родителей – 398 

(254 – город, 44 – село) 

год Плановая 

мощность, 

год 

Постинтернатное 

сопровождение 

% Плановая 

мощность, 

год 

Проведение 

проверок 

использования 

и сохранности 

жилых 

помещений 

% 

2024 63 обслужено 49 77,7 398 181 90,9 



(354 - город 

44 – село) 

160 

21 

 

90,3 

95,4 

2023 63 обслужено 42 68 360 121 67,2 

 

 На конец полугодия 2024 года в службе постинтернатного сопровождения состоит 40 

человек 

на 31.12.2023 поставлено снято* состоит 

39 10 9 40 

*6 человек сняты по достижению 23- летнего возраста                                                                                         

       3 – по личным заявлениям воспитанника и патронатного воспитателя 

 

 работают учатся не работают  

1п\г 2024 6 31 3 = 40 

* из 3-х неработающих: 2 -  имеющие ограниченные возможности здоровья; 1- 

зарегистрирован в службе занятости, как ищущий работу. 

       Работа по подготовке воспитанников к самостоятельной жизни осуществляется в 

рамках реализации программы: «Школа жизни – мой первый УНИВЕР», в рамках 

реализации программы проводились мероприятия: психологические беседы, 

диагностики – 29; юридические консультации – 16; консультации по социальным и 

бытовым вопросам – 33; индивидуальные тематические беседы – 10; оказание помощи в 

трудоустройстве – 1; участие в онлайн-уроках по финансовой грамотности – 3 человека. 

Отслеживание наличие долгов ЖКХ – 40, из них у троих имеются задолженности 

по ЖКХ, с ребятами и патронатными воспитателями проводились беседы о 

необходимости погашения задолженности.  

Проведены онлайн-мероприятия: «Постинтернатное сопровождение. Проблемы и 

пути решения», «Гарантии по социальной поддержки выпускников», «Оформление 

субсидий ЖКХ», «Трудовая деятельность. Поиск работы. Социальный пакет». 

 

Реализация проекта Социально-Терапевтический Пункт «Помогатор» 

 

В 2023 году СЦ «Мытищинский» принял участие в конкурсе «Территории тепла», 

организованного Фондом Тимченко и выиграли грант на сумму 1 миллион 932 тысячи 

рублей. Проект называется Социально-Терапевтический Пункт «Помогатор». Он 

направлен на развитие нестационарных форм работы с детьми в возрасте до 4-х лет по 

месту жительства, способствующие сохранению детей в кровной семье.  Открыт 

Социально-Терапевтический Пункт в ТЦ «Июнь», в рамках которого семьи с детьми 

получают психолого-педагогическую и юридическую помощь. 

На подготовительном этапе с целью проведения информационной компании 

проекта руководителем и координатором проекта был организован и проведен 

установочный семинар для стейкхолдеров и команды проекта. Намечены цели и 

составлен подробный план реализации проекта. С целью брендирования создан логотип 

проекта, привлечены к работе средства массовой информации, которые опубликовали 

информацию о предстоящей деятельности проекта. Руководителем были проведены 

встречи с представителями различных фондов и административным аппаратом г.о. 

Мытищи с целью поиска помещения для открытия пунктов. В период с ноября 2023 года 

по апрель 2024 года свободных помещений для реализации проекта не было. В конце 

апреля 2024 года руководство ТЦ "Июнь" приняло решение о предоставлении семейному 



центру площади для открытия СТП "Помогатор" в ТЦ "Июнь". Началась активная 

подготовка к открытию пункта, параллельно шла закупка оборудования, которая также 

сопровождалась рядом сложностей, а именно несвоевременной поставкой. 23 мая пункт 

был открыт в торжественной обстановке с приглашением средств массовой информации. 

Полноценная работа пункта стала возможным только с 3 июня, так как не всё 

оборудование было поставлено. Площадь для открытия второго пункта в поселке 

Пироговский, а не в Пирогово, как было заявлено в проекте, планируется во второй 

половине июня (в Пирогово нет свободных помещений для открытия пункта). На 

сегодняшний данное помещение требует ремонта и за счёт привлечённых средств 

благотворителей закуплены материалы и сантехника. Привлечение волонтеров, которые 

будут оказывать помощь и поддержку целевой аудитории проекта стало возможным 

благодаря широкой информационной компании. Так за отчётный период привлечено 20 

волонтеров (старшее поколение "социальные бабушки" - 8 человек из числа участников 

клуба "Активное долголетие" и волонтеры уличной социальной работы - 12 человек из 

числа студентов и школьников). С ними были проведены организационные встречи, 

обучающее мероприятие основам уличной социальной работы, а также социальные 

бабушки прошли курс по оказанию первой медицинской помощи детям 0+ с выдачей 

сертификата от АНО "Мария мама". С помощью волонтеров уличной социальной работы 

об открытии пункта получили информацию более 500 семей г.о. Мытищи. Разработаны 

и напечатаны в типографии флаеры о работе пунктов, распространено 300 экземпляров. 

В рамках реализации проекта организована служба "Социальная бабушка" для одиноко 

воспитывающих родителей и многодетных семей, которая будет оказывать 

безвозмездный кратковременный присмотр за детьми до 4-х лет не более 3 часов в день. 

Подготовлен пакет документов, регламентирующий деятельность службы Социальная 

бабушка" и работу пункта в целом. В Социально-Терапевтическом Пункте "Помогатор", 

который открылся в ТЦ "Июнь" прошел косметический ремонт, покрашены стены. 

Определены зоны проведения групповых и индивидуальных занятий, расставлена 

частично мебель, подготовлена документация для приёма семей с детьми. Кроме того, в 

каждом из Социально-Терапевтических Пунктов доступен клиентам журнал отзывов, в 

котором они смогут выразить свое отношение к работе специалистов, выразить 

пожелания и замечания. Разработана анкета обратной связи для клиентов пункта. За 

отчётный период в СМИ опубликовано 55 информаций о реализации проекта в 

различных информационных источниках. С учётом трудностей, которые сложились на 

подготовительном этапе реализации проекта хотелось бы отметить, что команда проекта 

работала слаженно несмотря на то, что осуществлять работу на пункте в сроки, 

установленные проектом не получалось. Помощь семьям оказывалась, а именно с 

родителям детей, попавших в стационар.  

Впереди нас ждёт открытие второго пункта, который даст положительный 

социальный эффект, направленный на раннюю профилактику семейного 

неблагополучия, способствующего сохранению детей в кровной семье.  

 

Задачи на 2 полугодие 2024 года 

 

1. Выполнение государственного задания в полном объёме  

2. Реализация мероприятий программы развития Центра 

3. Проведение мероприятий по возвращению ребёнка в кровную семью 

4. Проведение мероприятий по оказанию комплексной социальной помощи семьям с 

детьми, попавшим в трудную жизненную ситуацию и социально опасное положение 



5. Проведение мероприятий по сопровождению замещающих семей 

6. Проведение мероприятий по постинетрнатному сопровождению детей-сирот 

7. Реализация проекта Социально-Терапевтический Пункт «Помогатор» 

 

 

Директор  

ГКУСО Московской области СЦ «Мытищинский»        А.Ю. Колганова    

 

1июля  2024 год 


